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Glosario

Este glosario reGine conceptos clave para la planificaciéon de la accién climdatica local y la gestion del riesgo de
desastres en municipios de Chile y de otros paises de América Latina.

La primera seccién incluye términos generales aplicables a distintos contextos. La segunda seccién presenta
términos especificos del marco institucional chileno, marcados con [Chile], que pueden servir como referencia
para otros paises al adaptar instrumentos similares.

Accién climéatica local: conjunto de politicas, planes,
programas y ordenanzas impulsados desde gobier-
nos subnacionales, municipios y actores territoriales
para mitigar emisiones, adaptarse a los impactos
del cambio climdatico y fortalecer la resiliencia en el
ambito local.

Adaptacién: proceso mediante el cual personas,
comunidades, instituciones y ecosistemas ajustan
prdcticas, infraestructuras y comportamientos para
reducir su exposicion o vulnerabilidades, aumentar
su resiliencia y aprovechar oportunidades frente al
cambio climdtico.

Amenaza: fendbmeno, evento o proceso de origen
natural, biolégico o antrépico (producido por acti-
vidades humanas), cuya ocurrencia puede causar
pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la
salud, asi como danos y pérdidas a la propiedad,
infraestructura, medios de vida, provision de servi-
cios, ecosistemas y recursos ambientales.

Amenaza climatica: tipo de amenaza asociada a
fendbmenos o procesos vinculados al clima, como
cambios graduales o extremos en temperatura y
precipitaciones, vientos intensos, aumento del nivel
del mar o derretimiento de glaciares y permafrost.
Su frecuencia e intensidad estan siendo alteradas
por el cambio climdtico de origen antropogénico,
lo que incrementa los riesgos para las personas, los
ecosistemas, la infraestructura y los medios de vida.

Atlas de Riesgos Climaticos (ARCIlim) [Chile]:
conjunto de mapas de riesgos relacionados con
el cambio climatico para Chile. Incluye diversos
sectores con cobertura nacional y detalle comunal
o puntual, siendo una herramienta importante para
el disefo de politicas publicas y la implementacion
de medidas de adaptaciéon. Es un proyecto del
Ministerio del Medio Ambiente de Chile, el Centro de
Ciencia del Clima y la Resiliencia (CR2) y el Centro de
Cambio Global (CCG), con la colaboracién de otras
instituciones nacionales e internacionales. https://
arclimmma.gob.cl/. 7

Cambio climatico: variacion a largo plazo del
clima de la Tierra causada, en la actualidad, prin-
cipalmente por el calentamiento global de origen
humano. En este documento se refiere a cambios
en temperatura, precipitaciones, patrones de viento
y frecuencia e intensidad de eventos extremos,
asociados al aumento de las concentraciones de
gases de efecto invernadero por actividades como
la guema de combustibles fosiles, la deforestacion
y ciertos usos del suelo.

Capacidad adaptativa: capacidad de personas,
organizaciones y sistemas para enfrentar y superar
condiciones climaticas adversas, usando habilida-
des, valores, recursos y oportunidades disponibles.
En general, es la capacidad para adaptarse, apro-
vechar oportunidades o afrontar las consecuencias
del cambio climdtico.

Carbono-neutralidad: situacion en la que, en un
territorio o sistema, las emisiones netas de gases de
efecto invernadero son cero; es decir, las emisiones
liberadas a la atmosfera se equilibran con las que
se reducen o absorben (por ejemplo, mediante
sumideros de carbono o tecnologias de captura).

Co-beneficios: impactos positivos adicionales de un
proyecto de adaptacion o mitigacion ante el cambio
climdatico, que no constituyen su objetivo principal.
Por ejemplo, mejoras en salud, desarrollo social y
econdmico, creacion de empleo local o reduccion
del riesgo de desastres.

Equipo gestor [Chile]: en el contexto del Plan de
Accidén Comunal de Cambio Climatico, es el grupo
ndcleo de planificacion que lidera y coordina el
proceso de elaboracion del plan a nivel munici-
pal. Organiza el trabajo técnico, convoca actores,
asegura la articulacion intersectorial y lleva el
seguimiento de acuerdos, productos e hitos.

Exposicion: presencia de personas, medios de vidg,
especies o ecosistemas; funciones ambientales,
servicios y recursos; infraestructurag; o activos eco-
noémicos, sociales o culturales en lugares y entornos
que podrian verse afectados negativamente por una
amenaza.


https://arclim.mma.gob.cl/
https://arclim.mma.gob.cl/

Fuentes de financiamiento nacionales y regionales
[chile]: conjunto de instrumentos y mecanismos
econdémicos disponibles a nivel del Estado chileno
—ya sea desde ministerios, servicios publicos, gobier-
nos regionales u otras entidades estatales— que
entregan apoyo financiero a los municipios para la
implementacion de medidas de adaptacion y miti-
gacion al cambio climdatico definidas en los Planes
de Accion Climdtica.

Gases de efecto invernadero (GEI): componen-
tes gaseosos de la atmosfera que absorben y
reemiten la radiacion infrarroja, contribuyendo al
efecto invernadero y regulando la temperatura de
la Tierra. Incluyen, entre otros, didxido de carbono
(C0o,), metano (CH,), oxido nitroso (N,0), vapor de
agua y ozono. Las actividades humanas (quema de
combustibles fosiles, deforestacion, agricultura 'y pro-
cesos industriales) han aumentado principalmente
las concentraciones de CO,, CH, y N,O, intensificando
el efecto invernadero y el cambio climdatico.

Gobernanza climatica multinivel: forma de orga-
nizacion y coordinacion de la accion climdatica
entre distintos niveles de gobierno (nacional,
regional, Iocol) y con actores de la sociedad civil,
sector privado y academia. Busca alinear objetivos,
instrumentos y recursos, evitando contradicciones
entre politicas y fortaleciendo la coherencia entre
lo que se decide “arriba” y lo que se implementa “en
el territorio”.

GORE [Chile]: 6rgano de gobierno regional, res-
ponsable del desarrollo estratégico regional y de
priorizar y financiar inversiones (por ejemplo, a través
del FNDR), en coordinacién con municipios y servicios
publicos. Es equivalente a un gobierno subnacional.

Gestién del Riesgo de Desastres (GRD): enfoque y
conjunto de procesos destinados a prevenir, reducir
y gestionar el riesgo de desastres, incluyendo accio-
nes de preparacion, respuesta y recuperacion.

Impactos del cambio climatico: consecuencias
de los riesgos climdticos realizados en los sistemas
naturales y humanos. Los impactos generalmente
se refieren a efectos en vidas, medios de vida,
salud y bienestar, ecosistemas y especies, activos
econdmicos, sociales y culturales, servicios (incluidos
los servicios ecosistémicos) e infraestructura. Los
impactos pueden ser adversos o beneficiosos.

Justicia climatica: enfoque que reconoce que los
impactos y beneficios de la accidn climdatica no
se distribuyen de manera uniforme. Busca que las
politicas y medidas de mitigacion y adaptacion
reduzcan desigualdades, protejan a los grupos mas
vulnerables y reparen injusticias historicas vincula-
das al clima y al desarrollo.

Ley Marco de Cambio Climéatico (LMCC) (Ley N.°
21.455, 2022) [Chile]: establece el marco juridico
para la accion climatica en Chile, fija la meta de car-
bono-neutralidad y resiliencia al 2050 y define roles
e instrumentos a nivel nacional, regional y comunal.

Maladaptacion: situacion en que una medida
tomada para enfrentar el cambio climdatico ter-
mina aumentando la vulnerabilidad o trasladando
el riesgo a otros grupos, lugares o momentos en el
tiempo. Suele ocurrir por efectos no previstos, falta
de participacion o mala coordinacion con la gestion
del riesgo de desastres.

Marco Légico: herramienta de planificacion que
ordena el objetivo de impacto, resultados, produc-
tos y actividades, y define indicadores, medios de
verificacion y supuestos. Se utiliza para clarificar la
l6gica de un plan y facilitar su monitoreo.

Medida o accién climatica: intervencion concreta
diseniada para avanzar en los objetivos de mitiga-
cion, adaptacion o reduccion del riesgo de desastres
frente al cambio climdatico. Puede tomar la forma
de proyecto, programa, cambio normativo, incentivo
econdmico, capacitacion u otras acciones especifi-
cas, y suele formar parte de la cartera priorizada en
un Plan de Accion Climatica local.

Mitigacion: acciones para reducir las emisiones de
gases de efecto invernadero o aumentar la capa-
cidad de los sistemas naturales y antropicos para
absorberlos (por ejemplo, bosques, suelos, océanos).
La mitigacion busca limitar la magnitud del cambio
climdtico antropogénico.

Ministerio del Medio Ambiente (MMA) [Chile]:
oérgano rector de la politica ambiental y climdatica
en Chile y responsable de la coordinacion intersec-
torial en la materia, incluyendo la elaboracion de
instrumentos como la Estrategia Climatica de Largo
Plazo y la coordinacion de los planes sectoriales y
subnacionales.

Monitoreo, reporte, verificacion y aprendizaje
(MRVA): sistema para hacer seguimiento al avance
de medidas y objetivos, reportar y verificar resulta-
dos, y aprender de la experiencia para ajustar la
implementacion. En este documento se propone
como base para evaluar la ejecucion y el impacto
de los Planes de Accion Climatica.

Participaciéon comunitaria: procesos mediante los
cuales personas, organizaciones sociales y actores
comunitarios se involucran de manera informada
y significativa en la identificacion de problemas, la
toma de decisiones, la implementacion y el monito-
reo de politicas, planes y proyectos. En el contexto de
la accidn climdatica local, busca que las comunida-
des influyan en las prioridades del plan y se apropien
de las soluciones.



Plan de Accién Climéatica local: instrumento de pla-
nificacion que ordena, en el dmbito de un municipio
o territorio subnacional, las medidas de mitigacion,
adaptacion y gestion del riesgo de desastres frente
al cambio climdtico. Incluye diagnostico, vision, obje-
tivos, prioridades, cartera de medidas, responsables,
plazos y mecanismos de monitoreo y participacion
ciudadana.

Plan de Accién Comunal de Cambio Climético
(PAccc) [chile]: instrumento municipal que diag-
nostica, prioriza y programa medidas de mitigacion,
adaptacion y gestion del riesgo en el territorio comu-
nal. En este documento se considera una forma
especifica de Plan de Accidn Climatica local; por
ello, se utiliza el término PACCC para el caso chileno
y “Plan de Accidon Climdtica local” para referirse de
manera general a instrumentos similares en otros
paises.

Plan de Accién Regional de Cambio Climatico
(PARCC) [chile]: instrumento que orienta la estrate-
gia climdtica regional, articulando metas, prioridades
e implementacion a nivel subnacional, en coordino-
cién con los municipios de la region.

Resiliencia: capacidad de un sistema, comunidad o
sociedad para resistir, absorber, adaptarse y recu-
perarse de los efectos de una amenaza de manera
oportuna y eficaz, preservando funciones esenciales
y transformdandose cuando es necesario.

Riesgo climatico: potencial de consecuencias
adversas de una amenaza relacionada con el clima,
o de las respuestas de adaptacion o mitigacion a
dicho peligro, en la vidag, los medios de subsistencia,
la salud y el bienestar, los ecosistemas y las especies,
los bienes econdmicos, sociales y culturales, los
servicios (incluidos los servicios ecosistémicos), y la
infraestructura. Es resultante de la interaccion entre
amenaza, exposicion y vulnerabilidad (sensibilidad
+ capacidad adaptativa).

Riesgo de desastre: probabilidad de que se produz-
can danos o pérdidas significativas en personas,
bienes, infraestructura, medios de vida o ecosistemas
como resultado de la interaccién entre amenazas,
exposicion y vulnerabilidad. A diferencia del riesgo
climdtico, puede incluir también amenazas de origen
geoldgico, tecnoldgico u otros tipos no relacionados
directamente con el clima.

Secretaria Comunal de Planificaciéon (SECPLAN/
SECPLA) [Chile]: unidad técnica municipal encar-
gada de planificar el desarrollo comunal y de
gestionar la cartera de inversion municipal. Es
clave en la formulacién y postulacion de proyectos
municipales a fuentes de financiamiento regionales
o nacionales.

Sensibilidad: grado en que personas, especies
o sistemas se ven afectados, ya sea de manera
adversa o beneficiosa, por la variabilidad o el cambio
climdtico. Determinada por caracteristicas fisicas,
quimicas, sociales, econémicas o culturales, entre
otras.

Subsecretaria de Desarrollo Regional y Adminis-
trativo (SUBDERE) [Chile]: entidad del Ministerio del
Interior que apoya y financia el fortalecimiento de la
gestion y la inversion municipal y regional. Juega un
rol relevante en programas de apoyo a gobiernos
locales, incluyendo iniciativas relacionadas con
adaptacion y resiliencia climdatica.

Teoria de Cambio (TdC): herramienta que explicita
la l6gica causal de una intervencion: como y por qué
determinadas acciones conducirdn a resultados e
impactos, incluyendo supuestos y condiciones. Se
utiliza como base para el diseno del sistema de
monitoreo.

Vulnerabilidad: propension o predisposicion a sufrir
efectos adversos, determinada por la sensibilidad y
la capacidad adaptativa. A mayor sensibilidad y/o
menor capacidad adaptativa, mayor vulnerabilidad.



Introduccion

El cambio climético ya estd generando impactos negativos palpables y los modelos climéaticos muestran que,
incluso en escenarios de fuertes reducciones de emisiones de gases de efecto invernadero (GEl), muchos impactos
seguirdn intensificndose en las proximas décadas debido a la inercia del sistema climatico.

Ante este escenario, la adaptacion y la resiliencia dejan de ser una opcidn para convertirse en una responsabilidad
ineludible. Las municipalidades y las comunidades locales estdn en la primera linea del riesgo climatico, pero a
menudo carecen de recursos técnicos, financieros y politicos para planificar como enfrentarlo de forma oportuna
y sostenida. Fortalecer la capacidad de los gobiernos locales para analizar riesgos y oportunidades, disefiar estra-
tegias robustas, integrar conocimientos locales y visiones comunitarias, integrar el cambio climatico en la gestion
publica, y financiar, monitorear y evaluar la accién climdatica se vuelve, por tanto, una prioridad.

El presente documento retine ocho guias metodolégicas con herramientas prdcticas para apoyar a los gobiernos
locales en la planificacion. Las guias se enfocan en la articulacion de diferentes instancias de participacion comuni-
taria (talleres comunitarios, entrevistas, encuestas) con el diagndstico de riesgos climdaticos y prioridades de accion,
y el disefio de un Plan de Accion Climatica local robusto. Su proposito es facilitar el paso desde la planificacion
hacia una implementacion efectiva, transparente, con mejora continua, enfoque territorial e integracion sectorial.

Esta dirigido principalmente a equipos municipales y
otros actores territoriales involucrados en el disefio e
implementacion de Planes de Accion Climdatica loca-
les (en Chile, Planes de Accién Comunal de Cambio
Climatico, PACCC).

Sobre el uso del término PACCC
en este documento

Cada guia ofrece un paso a paso, materiales comple- En este documento usamos Plan de Accion Cli-
mentarios de apoyo y recomendaciones para levantar matica local para referimos, de forma general,
informacion de calidad y traducirla en componentes o8 plonets/munidpql,es que 9bord°n nlTeerEe)
concretos del plan. No constituyen un manual exhaus- CRfEEliTeem i .ges‘t|or’1 ,del IIEEED) CS EIEEeRTEs
. B frente al cambio climdatico.

tivo de todo el proceso de elaboracion de un Plan de

Accion Climatica, sino que se enfocan en dreas prio-
rizadas a partir del trabajo con los municipios de Alto
del Carmen, Coquimbo y San José de Maipo, pero que
pueden ser pertinentes para otros territorios. Las guias
y sus materiales complementarios son adaptables al
contexto de cada municipalidad; se recomienda ajus-
tarlos para asegurar pertinencia cultural y coherencia
con los marcos legales y procesos de planificacion
vigentes a nivel nacional, regional y comunal. Las guias
pueden utilizarse de manera conjunta o por separado,
segun el interés y necesidad de cada municipio.

En Chile, este instrumento se denomina Plan de
Accién Comunal de Cambio Climdtico (PACCC),
establecido por la Ley Marco de Cambio Clima-
tico (Ley N.° 21.455, 2022) como principal plan de
accion climatica a nivel municipal.

Por ello, usamos de manera alternada “Plan de
Accién Climatica local” y “PACCC (en Chile)”, y
asumimos que las metodologias descritas pue-
den adaptarse a planes municipales equivalentes
en otros paises.

Contexto

En Chile, la Ley Marco de Cambio Climético (2022) ha significado avances importantes en gobernanza climdtica,
pues establece un mandato vinculante para que los gobiernos subnacionales elaboren e implementen Planes
de Accion Climdtica. Estos, deben estar alineados con las estrategias y compromisos nacionales y regionales de
cambio climdtico, al igual que con los instrumentos locales de planificacion.



Ley Marco de Cambio Climético de Chile

La Ley Marco de Cambio Climdtico de Chile (Ley N.° 21.455, 2022) establece el marco juridico para enfrentar el
cambio climatico con el fin de alcanzar y mantener la neutralidad de emisiones de gases de efecto invernadero
al ano 2050, fortalecer la adaptacion y cumplir los compromisos internacionales. Define una gobernanza inter-
sectorial y multinivel y mandata instrumentos de gestion climdatica: a nivel nacional, la Estrategia Climdatica de
Largo Plazo (ECLP), la Contribucion Determinada a Nivel Nacional (NDC), los Planes Sectoriales de Mitigacion (PSM)
y de Adaptacion (PSA) —en algunos casos integrados como PSMA—, ademas del Reporte de Accién Nacional de
Cambio Climatico (RANCC); a nivel regional, los Planes de Accién Regional de Cambio Climdtico (PARCC); y a
nivel comunal, los Planes de Accién Comunal de Cambio Climético (PACCC), todos con sistemas de seguimiento
y participacion publica.

Los avances iniciales en la implementacion de este marco regulatorio a nivel municipal muestran desafios y opor-
tunidades, como: 1) robustecer la planificacion integrada y la articulacion a nivel local; 2) fortalecer capacidades
técnicas de equipos municipales; 3) integrar la participacién comunitaria en la elaboracion de diagnésticos y la
toma de decisiones; y 4) desarrollar proyectos financiables, todo en el marco de una legislacion exigente y en
evolucion.

Mds alld de los requisitos legales, la accion climatica efectiva exige un mayor compromiso politico que guie un
despliegue intersectorial. Sin compromiso politico, la voluntad, conocimiento técnico y alcance de las Direcciones
de Gestion Ambiental de los municipios, a quienes se les suele atribuir la responsabilidad de planificacion climdatica,
resultan insuficientes. La construccion de resiliencia ante los impactos del cambio climatico implica transformacio-
nes que demandan estructuras solidas de gobernanza local que aseguren coordinacion, la integracion progresiva
del cambio climdatico en todo el quehacer municipal y el apalancamiento de recursos.

La integracién del cambio climéatico en los gobiernos locales requiere la alineacion transversal de politicas, planes,
programas, nNormas y presupuestos en torno a criterios de cambio climatico, en dreas como infraestructura,
proteccion de ecosistemas, vivienda, salud publica, educacion, ordenamiento territorial, agricultura, desarrollo
industrial, turismo y gestion del riesgo de desastres, entre otras. En este marco, el compromiso politico que lleva
a la articulacion local entre sectores, procesos y enfoques, es una condicidon habilitante para avanzar de manera
sostenida en metas de adaptacion y mitigacion y aprovechar los co-beneficios de la accion climdtica.

Asimismo, la participacién comunitaria es un habilitador critico para la planificacion climética efectiva. Cuando
se articula el conocimiento cientifico con la experiencia y saberes locales mediante procesos de coproduccion, los
diagnodsticos de vulnerabilidad y riesgo adquieren mayor pertinencia local, y se priorizan e implementan medidas
con mayores co-beneficios, factibilidad social y probabilidad de adopcion. Este enfoque reduce el riesgo de mal-
adaptacion (medidas que, sin querer, aumentan la vulnerabilidad o generan nuevos riesgos) al anticipar barreras,
impactos directos e indirectos, y dependencias entre sistemas, habilita la integracion entre accion climatica y
gestion del riesgo de desastres (por ejemplo, fortaleciendo alertas tempranas, preparacion y continuidad de
servicios criticos) y promueve la innovacién a partir del aprendizaje conjunto. No obstante, la participacion exige
recursos, coordinacion y capacidades, por lo que con frecuencia se omite o no se traduce en decisiones. Esta
guia busca ofrecer herramientas para que la participacion no se quede en el diagndstico, sino que influya en
decisiones, implementacion y seguimiento.

Maladaptacién

La maladaptacion ocurre cuando una medida adoptada para enfrentar el cambio climatico termina aumen-
tando la vulnerabilidad o trasladando el riesgo a otros grupos, lugares o momentos en el tiempo. Suele darse por
efectos no previstos (por ejemplo, dependencias tecnolégicas o de infraestructura dificiles de sostener, impactos
ecolégicos o sociales negativos, inequidades) o por falta de integracién con la gestién del riesgo de desastres. En
la préctica, se reconoce cuando una accion reduce un impacto inmediato pero compromete Ia resiliencia futura
o de terceros. Para evitarla, conviene evaluar co-beneficios y externalidades, coproducir soluciones articulando
evidencia cientifica y saberes locales, disefiar medidas flexibles y con mantenimiento realista, e incluir un enfoque
de equidad y sistemas de monitoreo desde el inicio.



Para responder a estos desdfios, la Universidad de Columbia, a través del National Center for Disaster Preparedness
(NCDP), Columbia Climate School; Graduate School of Architecture, Planning and Preservation (GSAPP) y el Columbia
Global Center Santiago— en alianza con el Centro de Ciencia del Clima y la Resiliencia (CR2) de la Universidad de
Chile y el Instituto para la Resiliencia ante Desastres (Itrend)— formulé el proyecto “Fortaleciendo Capacidades y
Participacion Civica para Comunidades Resilientes al Clima en Chile” [, una iniciativa que entrega apoyo técnico
a municipios. A partir de este trabajo con equipos municipales se desarrollaron las herramientas de planificacion
que se presentan en este documento, que pueden ser utilizadas por cualquier gobierno local. Este proyecto de dos
afos de duracién (2024 - 2026) es financiado por Columbia Global a través de la iniciativa Columbia World Projects.

El proyecto se fundamenta en el pilar de la colaboracién. Por un lado, articula una colaboracion académico-técnica
que adna la experiencia y conocimiento cientifico de instituciones con largas trayectorias en ciencias climaticas
y sociales, e influencia en politicas publicas. Por otro, establece una alianza de acompanamiento técnico con tres
municipalidades en Chile, en la que el objetivo es co-disenar y facilitar el proceso de planificacion de la accién
climatica municipal con enfoque en robustecer capacidades de los equipos locales y consolidar su liderazgo en
la implementacion.

Entre septiembre de 2024 y noviembre de 2025, el equipo multidisciplinario del proyecto de asistencia técnica ha
trabajado con los municipios de Alto del Carmen, Coquimbo y San José de Maipo para identificar brechas de
capacidades, co-disefar y pilotear metodologias que aportaran a fortalecer la gestion institucional y la participa-
cidén civica en la planificacion climdatica local. Estas metodologias nacieron de necesidades reales, se adaptaron
a cada comuna y luego se estandarizaron para su uso y réplica en otros contextos.

Aspiramos a que estas guias y las lecciones de su pilotaje fortalezcan capacidades municipales para planificar la
accidén climdtica, involucrando a las comunidades de manera oportuna y efectiva, y que apoyen a otros gobiernos
locales en Chile y América Latina a alcanzar objetivos de resiliencia y maximizar co-beneficios.

Navegacion de esta guia

En el menl de contenidos mds abajo encontrards una breve introduccion a cada guia metodologica. Al hacer clic
en cada recuadro, llegards a la seccion correspondiente de este documento donde se presenta la metodologia. A
lo largo del documento encontrards iconos (flechas, y otros simbolos) que te permitiran navegar hacia las guias
metodologicas y de vuelta al mend de contenidos.

Cada metodologiq sigue un formato Cada metodologia incluye guias practicas y plantillas
estdndar que inc|uye: editables de los materiales necesarios para su imple-

mentacion, como presentaciones en PPT, instrumentos
@ Objetivo. de levantamiento de datos, evaluaciones, etc. Todos
222 Audiencia objetivo. los materiales complementarios son descargables

desde los hipervinculos en este mismo documento o
desde la pdgina web del proyecto 4, y la mayoria son

Resultados esperados. editables, con el proposito de facilitar su adaptacion e
(7@) Descripcion de la actividad. implementacion.

Cudndo usarla.

Planificacion inicial.

Actividad participativa.

P . . iconos de navegacién
Andlisis de la informacion levantada.

Integracion en el PACCC. .
\1’ Descarga de Material

{@é Paso a paso para su implementacion. Complementario

m] Recursos requeridos. a2
Ir a otra seccién

O Ejemplos y reflexiones de implementacion. dentro del documento

Material externo
de referencia
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https://municipioscolumbia.cr2.cl/
https://municipioscolumbia.cr2.cl/
https://municipioscolumbia.cr2.cl/guias-practicas/

| Alto del Carmen (Regién de Atacama)

En el Valle del Huasco, Alto del Carmen combina el
desierto con valles verdes alimentados por los rios El
Transito y El Carmen. Es una comuna 100% rural, de baja
densidad poblacional y alta dispersion geogrdfica.
También existe una fuerte identidad local, donde pre-
dominan los vifedos, frutales y la ganaderia a pequena
escala. Sus principales retos son la escasez hidrica y
las lluvias extremas o nevazones que pueden activar
aluviones en quebradas; por eso, las prioridades pasan
por cuidar las fuentes hidricas, adaptar la agricultura,
diversificar medios de vida, proteger asentamientos
frente a crecidas y ordenar el uso del territorio.

Figura 1. Equipo municipal y equipo del proyecto durante una jornada
de trabajo en Alto del Carmen (Region de Atacama). Fuente: Equipo
Columbia, Itrend y CR2.

Figura 2. Rio El Carmen y paisaje del Valle del Huasco en Alto del Carmen (Region de Atacama). Fuente: Equipo Columbia, Itrend y CR2.



| Coquimbo (Regién de Coquimbo)

Ciudad costera y portuaria, Coquimbo forma un con-
tinuo urbano con La Serena, con barrios tradicionales,
caletas pesqueras y playas que atraen visitantes todo
el ano. Su economia se apoya en comercio y servicios,
turismo, pesca y acuicultura, ademas de actividades
ligadas a la mineria en la region. Enfrenta menos lluvias
y maés olas de calor, presion sobre el agua y problemas
en la franja litoral por marejadas, erosiéon y riesgo de
inundacion en zonas inundables. Uno de sus principales
desafios es equilibrar el crecimiento urbano con la
proteccion de bordes costeros y humedales, fortale-
cer la gestion hidrica y mejorar la preparacion ante
temporales.

Figura 3. Participantes del Taller de fortalecimiento de la participa-
cién ciudadana en Coquimbo (Regién de Coquimbo). Fuente: Euipo
Columbia, Itrend y CR2.




| San José de Maipo
(Regién Metropolitana)

Combina montanas, rios, termas y pueblos cordillera-
nos que son parte del Gran Santiago. Su economia gira
en torno al turismo de naturaleza y aventura, servicios
locales y una agricultura a pequena escala, y su
cuenca es clave para el agua que consume 80% de la
capital. Los desafios incluyen menos nieve y retroceso
de glaciares, veranos mds secos y episodios de lluvia
intensa que pueden generar aluviones y cortes de
camino. Por ello, las prioridades son proteger las fuen-
tes de aguaq, ordenar el turismo, proteger ecosistemas
y reducir la exposicion de viviendas e infraestructura
en zonas de riesgo.

Figura 5. Equipo municipal y equipo del proyecto durante jornada de
trabajo en San José de Maipo (Regién Metropolitana). Fuente: Equipo
Columbia, Itrend y CR2.




Con el proposito de orientar a los equipos gestores en la redaccion de Planes de Accion
Climética locales, este Indi ment | Plan de Accién Climéticall 1 ¥ presenta
una estructura recomendada para el documento, acompanada de notas sobre como
organizar la informacion, identificar los insumos indispensables que deben informar el plan
y localizar fuentes de informacién confiables.

Aprendizaje continuo

El monitoreo y evaluacion son los pilares del aprendizaje continuo y deben regir todas las etapas de la accion
climdtica. En este contexto, medir el nivel de satisfaccion o efectividad de las actividades que se realizan en el
contexto de la accion climdtica es clave, aln antes de comenzar su implementacion.

Este documento sugiere la integracion transversal de la evaluacion para establecer lineas base y medir progreso.
Recomendamos evaluar (de forma anénima) toda instancia de participacion —comunitaria o con personal
municipal— e incorporar oportunamente los resultados en la planificacion futura de forma iterativa.

Fases del proceso de planificacion

Un buen proceso de planificacion climatica es ciclico, participativo, alineado con los instrumentos locales y orien-
tado a resultados. La Guia PACCC (PNUD, 2023) lo organiza en 5 etapas, con actividades, herramientas y anexos
que facilitan su aplicacion, por lo que recomendamos su revision.


https://docs.google.com/document/d/1JpL3fKpcqi7HzfDXmNtsQC67-gTX4y3EzVke8Lc1oJE/edit?tab=t.0#heading=h.2nqmpyblcs9

Siguiendo dicha estructura, cada metodologia que se presenta en el presente documento se clasifica segln la
etapa a la que corresponde del proceso de planificacion.

1

Preparacion: Establece la gobernanza del proceso, identifica recursos y capacidades, conforma el equipo
gestor con responsabilidades y cronograma claros, y define la estrategia de participacion y comunicacion
para asegurar un proceso integrado e inclusivo.

Diagnéstico: Caracteriza el territorio y el clima local, identifica impactos, amenazas, exposicion, vulnerabilidades
y capacidades de respuesta y adaptacion, e incorpora percepciones comunitarias y de actores clave. Entrelaza
el conocimiento local con la evidencia para priorizar problemas y dimensionar qué personas, sectores y recursos
estén mds expuestos al riesgo.

Disefio: A partir del diagnostico, se define la vision de largo plazo para la accion climatica local, los objetivos y
las medidas (adaptacion y mitigacion), con planes de trabajo, metas e indicadores de monitoreo, preparando
la base para el MRVA.

Implementacion: Socializa el plan, activa la gestién de proyectos e integra las medidas con programas y
herramientas municipales existentes, gestionando financiamiento, alianzas y sinergias para su ejecucion.

Evaluacién: Implementa un sistema de seguimiento (MRVA) para medir avances y resultados, reportar perio-
dicamente y ajustar estrategias segln la evidencia. Con ello se asegura una mejora continug, la trazabilidad y
la actualizacion del plan, al mismo tiempo que se cierra y reinicia el ciclo de planificacion.

Figura 7. Etapas y pasos del proceso de elaboracion de un PACCC. Fuente: PNUD (2023)].

PNUD (2023). :Como elaborar un Plan de Accién Comunal de Cambio Climatico? Guia metodolégica para su formulacion paso a paso.
Santiago de Chile. Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.
https://www.undp.org/es/chile/publicaciones/como-elaborar-un-plan-de-accion-comunal-de-cambio-climatico I'_|7'
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Metodologias practicas para el

fortalecimiento e integracion de

la participacion comunitaria en la B
planificacion de la accién climética.

Metodologias prdcticas para fortalecer
capacidades municipales de
planificacion para la accién climatica.

Metodologias practicas para el fortalecimiento e integracion de la
participacion comunitaria en la planificacion de la accién climatica

Integrar los conocimientos locales y las experiencias, visiones y aspiraciones comunitarias en el diagnostico de ries-
gos climaticos y en el desarrollo de estrategias de adaptacion y mitigacion es clave para que los Planes de Accion
Climdtica locales reflejen con realismo los desafios y oportunidades de cada territorio, y sean implementables.

En este contexto, la implementacion de la Ley Marco de Cambio Climdatico en Chile, y otros marcos y compromisos
internacionales, brindan la oportunidad de revisar procesos, metodologias y prdcticas municipales para asegurar
planes y proyectos inclusivos y representativos.

La participacion efectiva —en la que las comunidades no sélo opinan, sino que también inciden en decisiones — es
un componente esencial de los procesos de planificacion para la accién climatica con un enfoque de justicia e
inclusion. Mas allé de la planificacion, es clave promover la participacion efectiva y oportuna en todo el ciclo de
accioén climatica. Esto requiere asegurar representatividad y distinguir cudndo, con quién y como involucrar a las
comunidades y otros actores clave segun el objetivo y la etapa del ciclo.

Esta seccion incluye cuatro metodologias prdcticas para fortalecer e integrar la participacion en la accion climatica:

1. Taller de fortalecimiento de la participacion ciudadana para personal municipal:

Paso a paso para hacer un diagnoéstico sobre practicas de participacion comunitaria dentro : I
del municipio y, a través de un taller focalizado, fortalecer las capacidades de los equipos
municipales en pro de una participacion mas efectiva y un aprendizaje continuo.




Metodologias précticas para fortalecer capacidades
municipales de planificaciéon para la accidén climatica

La accidon climatica local exige que la planificacion vaya de la mano con la implementacion. Por esto, es crucial
aprovechar los procesos de planificacion para la accion climatica con el fin de fortalecer la gestion municipal en
areas clave que faciliten el paso fluido, coherente y coordinado desde la planificacion a la ejecucion y al impacto.

Esta seccion incluye cuatro metodologias prdécticas que buscan fortalecer las capacidades de planificacion
municipal para los Planes de Accion Climatica y que ademds, servirdn a otras areas de la gestion municipal:

8. Plan de trabajo para la integracion de la gestion del riesgo de desastres en la accion
climatica:

Otorga lineamientos prdcticos para el trabajo conjunto entre los departamentos de medioam-
biente y de GRD dentro de un gobierno local. Esta integracion es clave para una accion
climdtica sostenible y coherente y para fortalecer la resiliencia ante desastres, aportando
a la gestién integrada del territorio. Se trata de un enfoque prdctico que apunta a optimizar
recursos, alinear instrumentos de planificacion, y amplificar el impacto en el territorio durante
la etapa de planificacion.
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Metodologias précticas
para el fortalecimiento
e integracion de

la participacion
comunitaria en la
planificacion de la
accion climatica

1. Taller de fortalecimiento de la participacion
ciudadana para personal municipal

2. Talleres Comunitarios de Cambio Climatico

3. Entrevistas a actores clave para
la accion climatica

4. Encuestas de percepciones de cambio climatico



¢Como fortalecer los procesos de participacion ciudadana?

Taller de fortalecimiento de la participacion
ciudadana para personal municipal

La elaboracion de un Plan de Accion Climdtica es una oportunidad para revisar las précticas recientes de participa-
cion y realizar ajustes que promuevan procesos inclusivos y representativos, donde las voces comunitarias incidan
en la toma de decisiones. La participacion ciudadana es clave, no sélo en la formulacion de un Plan de Accion
Climatica a nivel local, sino también durante su implementacion y seguimiento. Toda medida del Plan deberia
especificar como y con qué propdsito incorporard las perspectivas de la comunidad en el disefo, implementacion
y monitoreo, por lo que fortalecer los métodos y practicas municipales de participacion puede generar impactos
positivos de largo plazo en multiples dimensiones. En esta guia, el foco estd en fortalecer las capacidades internas
del municipio para planificar, facilitar y dar seguimiento a procesos de participacion que sean efectivos, pertinentes
y sostenibles en el tiempo.

Esta metodologia propone como realizar un diagnoéstico breve y un taller de fortalecimiento de procesos partici-
pativos para el personal municipal que suele estar involucrado en procesos de participacion con comunidades,
aplicables tanto a la accion climatica, como a otros dmbitos y procesos de planificacion que requieran involucro-
miento ciudadano. Se describe como realizar un taller enfocado en mejorar la participacion y se entrega una Guia
Practica y presentacion PPT adaptable con conceptos clave de participacion ciudadana, el marco normativo en
Chile, la participacion en el contexto del cambio climdtico y aspectos esenciales para la planificacion y la evaluacion.

@ Objetivo

Fortalecer prdcticas municipales de participacion ciudadana a través de un taller donde se compartan
ejercicios y recomendaciones prdcticas para apoyar a los equipos municipales en la planificacion y ejecucion
de procesos de participacion para la accion climdatica y otros procesos de planificacion que requieran
involucramiento ciudadano.

ARA Audiencia objetivo

* Funcionarias y funcionarios municipales involucrados en procesos de
participacion ciudadana.

Cudndo usarla

« Equipo gestor a cargo de la elaboracion e implementacion del PACCC. Etapa de Preparacion

Resultados esperados

Através de la participacion de actores clave y representantes de distintas unidades municipales, se espera:

« Elaborar un diagnostico de los procesos de participacion ciudadana vinculados a la accion climdatica y
a otros procesos municipales relevantes.

e Generar espacios de didlogo y aprendizaje conjunto entre unidades municipales.

e Construir propuestas compartidas para fortalecer la participacion, considerando el contexto local y las
funciones de cada division.

* Promover el aprendizaje mediante herramientas practicas y recomendaciones para mejorar la gestion
de la participacion ciudadana.

1. TALLER DE FORTALECIMIENTO DE LA PARTICIPACION CIUDADANA PARA PERSONAL MUNICIPAL



G’@ Descripcién

@ PLANIFICACION INICIAL

A. Elaboracién del diagnéstico inicial

Se recomienda realizar una reunion previa al taller principal para contextualizar y discutir experiencias
recientes del municipio en participacion ciudadana. Convocar de 2 a 5 personas que lideren procesos de
participacion desde el municipio y a representantes de otras unidades interesadas en fortalecer esta drea.
Esta instancia busca:

« |dentificar desafios actuales en los procesos de participacion.
« |dentificar oportunidades de mejora.

 Definir temas de interés a profundizar y alinear los objetivos del taller con la experiencia y necesidades
de las unidades.

* Registrar brevemente los principales desafios y oportunidades identificados, de modo que puedan utilizarse
como insumo para el disefo del taller y la posterior integracion de los aprendizajes en el PACCC.

Preguntas orientadoras para el diagnéstico inicial

Identificar las experiencias mas recientes de participacion y evaluarlas segun:

e Convocatoria: ;cudntas personas asisten?

« Nivel de participacioén: ;cudntas personas intervienen y participan durante la actividad?
* Representatividad: diversidad etaria, de género, territorial, sectorial, etc.

+ Grupos subrepresentados: ;qué grupos o territorios suelen quedar fuera o participar menos (por ejemplo,
sectores rurales, mujeres, personas mayores, juventudes, pueblos indigenas, personas con discapacidad)
y qué barreras podrian estar enfrentando?

- Satisfaccion de las y los participantes: ¢cudl es el resultado de las evaluaciones de actividades de
participacion?

 Alcance de objetivos: ¢se proponen objetivos claros para las instancias de participacion? ¢se alcanzan
estos objetivos?

B. Planificacién del Taller

A partir de los desafios priorizados, definir los objetivos del taller y preparar el material de apoyo y las acti-
vidades participativas que los aborden.

Ver Guia prdactica sobre fortalecimiento de procesos de participacion ciudadana ¥ como referencia para
planificar el contenido del taller.

Convocatoria

Se recomienda convocar a todos los equipos municipales que planifican o facilitan instancias de participacion
con comunidades, especialmente a las unidades con rol en la elaboracion e implementacion del Plan de
Accion Climatica.

1. TALLER DE FORTALECIMIENTO DE LA PARTICIPACION CIUDADANA PARA PERSONAL MUNICIPAL


https://drive.google.com/file/d/1Wa47TdQ92bt8f_KYF3pBiDfLu-zs7hBF/view?usp=drive_link

@ ACTIVIDAD PARTICIPATIVA

Taller de Fortalecimiento de Procesos de Participacién Ciudadana

Duracion: 3 horas.

Agenda:

Bienvenida e introduccién (15 min).

Ejercicio I: Experiencias iniciales (15 min).

Aspectos claves de la participacion ciudadana (30 min).
Ejercicio 2: Convocatoria e implementacion (20 min).
Conceptos para la facilitacion (10 min).

Coffee break (20 min).

Ejercicio 3: Caso hipotético (15 min).

Sobre la asertividad en la participacién (15 min).
Ejercicio 4: Escucha activa: Reflejar y validar (30 min).

Cierre (10 min).

Los tiempos indicados son referenciales y pueden ajustarse segun el nUmero de participantes, la experiencia
previa del grupo y la disponibilidad horaria del municipio.

DESARROLLO DEL TALLER:

>

Ver ejemplo (editable) de Presentacion en PPT ¥ para facilitar el taller.

Bienvenida e introduccion

Revisar agenda del taller, establecer objetivos del taller, y describir el contexto de planificacion en el que
se enmarca la actividad (por ejemplo si se hace en preparacion a actividades relacionadas a los planes
de accién climatica, u otros procesos).

Se recomienda acordar brevemente algunas reglas de convivencia para el taller (escucha respetuosa,
no descalificar opiniones, cuidar los tiempos de palabra, confidencialidad bdsica sobre experiencias
sensibles), dado que la participacién ciudadana suele involucrar experiencias cargadas de emociones
y tensiones previas.

Ejercicio 1: Experiencias Iniciales

Se inicia la actividad presentando dos preguntas generales en torno a la participacion en sus unidades
municipales. El objetivo es generar una primera instancia de apertura y didlogo sobre los temas que se
desarrollardn a lo largo del taller.

Preguntas: ¢Como ha sido su experiencia en torno a la participacion ciudadana desde sus unidades?
¢Cudndo se puede considerar que una participacion ciudadana fue exitosa? Sefialen 3 ideas con ejemplos
de experiencias positivas que hayan tenido y, si lo estiman pertinente, experiencias dificiles que les gustaria
manejar mejor en el futuro.

Aspectos claves de la participacion ciudadana

Temas a cubrir: ¢Qué es la participacion ciudadana y qué significa participar? Presentar el marco nor-
mativo que regula la participacion ciudadana en Chile, asi como la normativa especifica vinculada a los
instrumentos de cambio climdtico y profundizar en sus principales componentes.

Ejercicio 2: Convocatoria e implementacion

Separar a los participantes en grupos de 5 a 8 personas. Entregar a cada grupo una cartulina dividida
previomente en cuatro cuadrantes y plumones de colores. Dos cuadrantes estardn destinados a preguntas
sobre convocatoria y dos a preguntas de implementacion. Dar 20 minutos para reflexionar en torno a las
siguientes preguntas:

Convocatoria: ;:Qué ha contribuido a tener buenas convocatorias? ¢Qué dificulta que las personas asistan
a iniciativas de participacion ciudadana?

Implementacién: :Qué aspectos facilitan que las personas expresen sus ideas y/o participen activamente
en las actividades? ¢Qué cosas desincentivan esa participacion?

1. TALLER DE FORTALECIMIENTO DE LA PARTICIPACION CIUDADANA PARA PERSONAL MUNICIPAL


https://docs.google.com/presentation/d/1YbE1U9DhYyV70frVXL7Yf2705WXxzcKY/edit?usp=drive_link&ouid=115535960271151416637&rtpof=true&sd=true

Conceptos para la facilitacién de la participacion ciudadana

e ¢Cudndo se puede considerar que una participacion ciudadana fue exitosa?

 Destacar aspectos prdcticos y metodolégicos para planificar instancias de participacion.
Ejercicio 3: Caso hipotético

» Caso hipotético: En un taller comunitario sobre desarrollo local, un participante interrumpe constantemente
a los demds mientras intentan compartir sus ideas y opiniones sobre el proyecto de la comunidad.

« Discusion grupal: En su experiencia, ¢Como han respondido a este tipo de situaciones? ¢Qué ha funcionado
y qué no?

e Este caso puede adaptarse o reemplazarse por otras situaciones que el municipio identifique como
frecuentes en sus procesos de participacion (por ejemplo, conflictos entre actores, resistencia a ciertos
temas, baja asistencia, etc.), de modo que el ejercicio resulte mas cercano a la experiencia local.

Sobre la asertividad en la participacion
e Habilidades relacionales y comunicacionales para la implementacion de la Participacion Ciudadana.
= Asertividad: ;:Qué es y como puedo ser asertivo en un taller?
Ejercicio 4: Escucha activa: Reflejar y validar
e En duplas, relatar una experiencia personal y practicar:
- Reflejar: repetir y sintetizar las preocupaciones, mostrando atencion y comprension.
= Validar: reconocer que las preocupaciones son vdlidas para fomentar respeto y conexion.
Evaluacién y cierre de la actividad

¢ Resumen de temas, recomendaciones y oportunidades de mejora para proximas actividades del Plan
de Accion Climatica.

« Identificar acciones especificas para abordar los desafios.

» Ver ejemplo editable de evaluacion del taller. ¥

@ ANALISIS DE INFORMACION

Sistematizar las experiencias y opiniones levantadas en la reunion de diagnostico y el taller:
« Recopilar materiales (cartulinas) y digitalizarlos.

e Clasificar insumos segun las preguntas de la dindmica.

* Documentar en un informe y compartirlo con las personas participantes.

« Listar en un apartado todas las ideas accionables que surgen del taller con foco en: mejorar la planificacion
e implementacion de instancias de participacion con comunidades, fortalecer el proceso de integrar los
resultados de la participacion en la toma de decisiones (en planes y proyectos concretos); indicando
responsables potenciales y lineas de tiempo.

* Se recomienda priorizar entre 3 y 5 acciones de corto plazo (por ejemplo, para los proximos 6-12 meses),
y otras de mediano plazo, considerando su factibilidad y potencial impacto. El informe de sistematizacion
puede ser breve (por ejemplo, 3 a 5 paginas), e incluir, al menos: (i) principales desafios identificados; (i)
aprendizajes clave; y (iii) acciones priorizadas con responsables sugeridos y plazos tentativos.

@ INTEGRACION EN EL PACCC

Durante la planificacién y disefio del Plan de Accién Climética, usar la informacion recopilada para desa-
rrollar metodologias de participacion acordes a la cultura y prdacticas municipales, con foco en superar
desafios previos. Ajustar especialmente:

« Convocatoria: canales de difusion, representatividad, horarios, lugares, proposito y alcance de la actividad.
» Metodologias: adecuacion a objetivos y publicos; dindmicas participativas.
« Facilitacién: practicas que habiliten la participacion de todas las personas.

e Seguimiento: retroalimentacion a participantes sobre resultados.

1. TALLER DE FORTALECIMIENTO DE LA PARTICIPACION CIUDADANA PARA PERSONAL MUNICIPAL
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Durante la implementacién del PACCC es importante definir para cada medida de este plan cudndo, para
qué y como se propone involucrar a las comunidades, integrando la informacion levantada y lecciones
aprendidas. Planificar anticipadamente para aprovechar sinergias entre procesos participativos del Plan de
Accibén Climdtica y de otros proyectos municipales para evitar la “fatiga participativa”, y lograr convocatorias
y actividades mds efectivas.

Se sugiere que los aprendizajes y acuerdos surgidos del taller se traduzcan en un conjunto breve de linea-
mientos internos de participacion para el PACCC (por ejemplo, un anexo o protocolo), que especifique criterios
minimos de convocatorig, disefio metodologico, facilitacion y devolucion de resultados a la comunidad. Esto
ayuda a que las mejoras acordadas no queden solo en el taller, sino que se integren de manera explicita
en la gestion cotidiana del plan.

@‘§ Pasos

—

Identificar actores clave del municipio.
. Realizar un diagnéstico de efectividad de los procesos de participacion.
. Planificar el taller y convocar a actores clave.
. Desarrollar el taller y levantar la evaluacion con los participantes.
. Elaborar un informe breve de sistematizacion y devolver los principales resultados a quienes participaron.

. Incorporar aprendizajes en la planificacion del PACCC.

N o o0 b~ O DN

. Disenar procesos participativos para las medidas del PACCC considerando desafios actuales, mitigando
dificultades historicas y potenciando una participacion efectiva futura.

mg Recursos requeridos

Espacio fisico:

e Sala con mesas, sillas, proyector, pantalla y computador.
Capital Humano:

« Facilitador(a).

» Moderadores(as) segln cantidad de grupos.
 Personal para planificacion, ejecucion y andlisis.
Materiales y equipo:

e Cartulinas.

e Plumones de colores.

e Cinta adhesiva.

Plantillas:

1. Presentacién en PPT. ¥

2. Documento de apoyo. ¥

3. Evaluacién del taller. ¥
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Ejemplos y reflexiones de implementacion:
Taller de participacion ciudadana para el personal municipal en Coquimbo

Dindmicas observadas

El equipo gestor de Coquimbo identificd que los procesos de participacion ciudadana en la comuna no
siempre son efectivos. Con el objetivo de fortalecer capacidades a nivel municipal, se disefé esta meto-
dologia y se implement6 junto a distintos equipos municipales. En primera instancia se realizé una reunién
virtual de diagnéstico de 2 horas con funcionarios clave y, posteriormente, un taller practico presencial de
3 horas. A este taller asistieron un total de 24 funcionarios de diversos equipos, incluyendo Medio Ambiente,
Gestion del Riesgo de Desastres, DIDECO (Direccion de Desarrollo Comunitario), SECPLAN (Secretaria Comunal
de Planificacién), la Oficina de Partes, Direccién de Obras Municipales y Asesores comunitarios. La gran
extension territorial de la comuna exigidé planificar la convocatoria al taller practico con especial cuidado
para asegurar una participacion representativa de funcionarios de los distintos sectores de la comuna.

Durante el taller, las y los participantes, centraron sus aportes en experiencias propias, compartiendo
aprendizajes y dificultades. Esto enriquecio el didlogo y generé un ambiente de conversacion contextual y
pertinente al territorio.

7 Resultados

En el diagndstico se reconocieron dos desafios principales: convocatoria y facilitacion. Por ello, el taller se
orientd a promover la reflexion y definir acciones concretas para fortalecer ambas dreas. Especificamente
se identificaron:

- Dificultades de convocatoria de las comunidades: debido a problemas de transporte, horarios inconve-
nientes, mensajes poco claros y factores climaticos.

* Factores que favorecen la convocatoria: una difusion efectiva, la eleccion de horarios adecuados e
incentivos para la asistencia, como por ejemplo, la entrega de kits solares, ampolletas LED, etc.

« Elementos clave para la implementacién: facilitadores/presentadores dindmicos, apoyo visual de calidad,
actividades prdcticas y lenguaje accesible a las comunidades.

« Barreras a la participacioén: poca interaccion, actividades monédtonas, exceso de teoria y gestion ineficiente
del tiempo.

A partir de estas conclusiones, el municipio acordo revisar los horarios habituales de las actividades comu-
nitarias, diversificar los canales de convocatoria (incluyendo organizaciones territoriales y redes digitales)
y utilizar una pauta comuan de facilitacion para los equipos que realizan talleres territoriales vinculados al
PACCC, con el fin de mejorar la calidad y coherencia de los procesos participativos.

'@3 Lecciones aprendidas

La participacion a nivel municipal es diversa y
depende de las unidades y personas involucra-
das. Resulta esencial identificar factores comunes
que articulen esfuerzos y establezcan puntos de
encuentro, integrando a la vez los aprendizajes
de experiencias diversas. Este enfoque permite
avanzar hacia lineamientos participativos uni-
ficados pero contextualizados, fortaleciendo la
calidad, coherencia y legitimidad del proceso
a nivel comunal. Estos aprendizajes orientan la
elaboracion de lineamientos internos de parti-
cipacion que acompanardn la implementacion
Figura 8. Plenario y facilitacion durante el “Taller de fortalecimiento de

del PACCC en Cqu|mbO~ la participacion ciudadana para personal municipal” en Coquimbo
(Region de Coquimbo). Fuente: Equipo Columbia, Iltrend y CR2.
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¢Cbmo levantar percepciones de riesgos climaticos en mi comuna?

Talleres Comunitarios de Cambio Climatico

Integrar las voces comunitarias en el diagnostico de riesgos climaticos es clave para una planificacion repre-
sentativa. Los datos y estudios técnicos, por si solos, no permiten comprender como se manifiestan los impactos
del cambio climdtico en la vida cotidiana y medios de vida, cudles son las prioridades y preocupaciones de la
poblacion, su capacidad real de respuesta y adaptacion, ni sus aspiraciones y visiones para la comunidad.

Esta guia propone un disefio metodoldgico prdctico y replicable para diagnosticar y georreferenciar riesgos de
forma participativa, levantar percepciones y co-construir medidas junto a las comunidades, integrando nociones
de cambio climatico y gestion del riesgo de desastres. Los resultados pueden alimentar secciones clave del PACCC
(perfiles de amenazas, factores de sensibilidad, matrices de impactos y riesgos, evaluacion de capacidades) y
orientar la priorizacion de acciones de corto y mediano plazo.

@ Objetivo

Esta guia propone la realizaciéon de talleres que tienen como objetivo diagnosticar y georreferenciar riesgos
climdticos de forma participativa. De manera complementaria, permite levantar percepciones comunitarias
y co-construir un conjunto inicial de medidas junto a las comunidades, integrando nociones de cambio
climatico y gestion del riesgo de desastres.

ARRA Audiencia objetivo Resultados esperados

« Poblacion general de la comuna. A partir de los talleres comunitarios se espera:

« Actores clave: representantes de juntas de « Fortalecer conocimientos de la comunidad

vecinos y liderazgos comunitarios; organizo-
ciones de la sociedad civil; comité ambiental;
representantes de asociaciones comerciales/
productivas y sectores econdmicos.

Personal municipal.

Se recomienda, ademds, asegurar la partici-
pacién de grupos prioritarios para la accion
climatica y la gestion del riesgo, tales como
mujeres cuidadoras, personas mayores,
jovenes, personas con discapacidad, pobla-
cion rural dispersa, pueblos indigenas y otros
grupos histéricamente excluidos, segln el
contexto de cada comuna.

sobre conceptos clave de cambio climdatico,
desastres socionaturales y factores de riesgo.

Levantar y sistematizar percepciones para
un diagnoéstico comunitario de exposicion y
vulnerabilidad, incluyendo:

- Amenazas relevantes (por ejemplo, inunda-
ciones, deslizamientos, incendios, eventos
hidrometeoroloégicos extremos, etc.).

- Elementos expuestos: poblaciones, ecosis-
temas, infraestructura y medios de vida.

- Impactos percibidos del cambio climdatico
en el territorio.

- Factores de sensibilidad que agravan los
impactos (sociales, ambientales, econémi-
cos, institucionales).

« Co-construir un portafolio inicial de medidas

propuestas por la comunidad (por ejempilo,
prevencion, preparacion, respuesta, recupe-
raciéon; soluciones basadas en la naturaleza;
planificacién y educacion).

« Integrar las percepciones comunitarias al

diagnostico de riesgos climaticos y medidas
del Plan de Accion Climdtica.

TALLERES COMUNITARIOS DE CAMBIO CLIMATICO
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Descripcion

(1 PLANIFICACION INICIAL

La planificacion abarca la coordinacion, preparacion de materiales y convocatorias para los talleres con
comunidades. Se recomienda:

A.

Identificacion de actores y convocatoria. Identificar y convocar actores clave (comunidades, organizacio-
nes sociales/ambientales, unidades municipales), asegurando diversidad territorial y sociodemografica.

. Logistica. Definir nUmero de talleres, lugares accesibles y conocidos, y horarios mixtos (Ioborol/no laboral)

que faciliten la participacion ciudadana y de representantes institucionales. Considerar posibles barreras
précticas de participacion (transporte, cuidado de nifios y nifias, accesibilidad fisica, lenguaje) y, en la
medida de lo posible, mitigarlas. Convocar con mds o menos 2 semanas de anticipacion y mediante
multiples canales (juntas de vecinos, lideres comunitarios, redes sociales y web municipal).

. Contenidos. Ajustar al contexto local; no presentar amenazas inexistentes, y reconocer que existen ame-

nazas naturales no climaticas (terremotos, tsunamis, erupciones volcdnicas) que si bien no son el foco
del Plan de cambio climdtico, son amenazas que pueden agravar la vulnerabilidad de las personas ante
el cambio climatico.

. Preparacion de facilitadores. Se recomienda que los ejercicios participativos se realicen en grupos peque-

nos, donde un facilitador guia a cada grupo para completar las actividades en el tiempo asignado. Ver
Guia del Facilitador ¥ para un set completo de recomendaciones sobre la facilitacion.

. Materiales. Preparar con antelacion: presentacion PPT (que incluya un resumen de conceptos bdasicos de

cambio climdtico y riesgo de desastres), mapas impresos, papelografos, Guia del Participante ¥, Guia
del Facilitador, instrumento de evaluacion de los talleres ¥, post—its/stickers y plumones.

Base técnica. En Chile, apoyarse en ARCIim [ y estudios locales para hacer una descripcion inicial de
las amenazas climdticas presentes en el territorio y sus proyecciones futuras. En comunas fuera de Chile,
utilizar los atlas de riesgo, estudios climdaticos o mapas oficiales disponibles a nivel nacional o regional
que cumplan una funcién equivalente.

(2) ACTIVIDAD PARTICIPATIVA

Talleres Comunitarios de Cambio Climético

Duracion: 2 horas.

Agenda:

Introduccion (10 min).

Conceptos basicos de cambio climatico y riesgo de desastres (30 min).

Cambio climdatico en el territorio (10 min).

Ejercicio participativo 1: Diagnéstico participativo de exposicion y vulnerabilidades (30 min).
Ejercicio participativo 2: Mapeo comunitario de riesgo (30 min).

Cierre y evaluacion de la actividad (10 min).

Los tiempos sugeridos para cada bloque pueden ajustarse seg(in el contexto y la familiaridad de la comu-
nidad con estos temas. En grupos con menor disponibilidad de tiempo o con alta experiencia previa, se
recomienda reducir la parte expositiva y priorizar el trabajo participativo.

DESARROLLO DEL TALLER:

Introduccién

Objetivos del taller; contexto de desarrollo del Plan de Accion Climdatica;qué se hard con la informacion
levantada del taller; cudles serdn las proximas instancias de participacion o proximos pasos para el involu-
cramiento de las comunidades.

TALLERES COMUNITARIOS DE CAMBIO CLIMATICO
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Conceptos bdsicos sobre cambio climatico y riesgo de desastres
¢Qué es el cambio climdtico y cudles son sus consecuencias?
Gobernanza global, nacional y subnacional.
Conceptos: amenaza, exposicion, vulnerabilidad, riesgo, desastre, resiliencia.

Relacion entre desastres socio-naturales y cambio climdtico: efectos, retroalimentaciones, enfoque
adaptativo; historia de eventos climdticos en el territorio.

Dado que estos temas pueden traer a la memoria experiencias dificiles o dolorosas, la persona faci-
litadora debe procurar crear un ambiente seguro y respetuoso, validando las emociones que surjan,
evitando culpabilizar a personas o grupos especificos y cerrando la conversacion con énfasis en la
accion colectiva.

En caso de que emergan conflictos o tensiones asociadas a proyectos especificos o disputas territo-
riales, se sugiere registrarlos y derivarlos a espacios de didlogo mds adecuados, evitando que el taller
se transforme en un espacio de confrontacion.

Ver en la Guia del Participante ¥ el resumen de conceptos y la descripcion de las dindmicas. Se sugiere
imprimirla como material de apoyo.

Cambio climatico en el territorio
Presentacion de mapas de riesgo climatico para la comuna.
Ver ARClim.
Ejercicio participativo 1: Diagnéstico participativo de exposicion y vulnerabilidades
Conformacion de grupos de 5 a 7 personas para trabajar en papelégrafos.
Cada participante escribe sus aportes en post-its y los ubica en el papeldgrafo o mapa.

La persona facilitadora guia la discusion, asegura la participacion de todas las personas y el registro de
aportes dentro del tiempo.

El lenguaje de las preguntas debe adaptarse al nivel de comprension y experiencia de las personas
participantes, utilizando ejemplos locales y formulaciones sencillas cuando sea necesario. Lo importante
es mantener el sentido de cada pregunta, mds que su redaccion literal.

Preguntas sugeridas para la discusion grupal:

¢Qué fendbmenos climdaticos y amenazas naturales han tenido presencia en la comuna en los Gltimos
10 anos?

Pensando en los impactos futuros del cambio climdatico, ¢qué tipo de vulnerabilidades crees que se
encuentran mads presentes en la comuna y su comunidad?

¢Qué caracteristicas del territorio o comunidad pueden agravar los impactos del cambio climatico?

¢Qué acciones se estdn implementando o crees que se deben implementar en los proximos 10 anos
para abordar los desafios climdticos y de riesgo de desastres en la comuna? (Considerar a corto
plazo y largo plazo, a nivel institucional, comunitario y familiar o individual).

Pregunta adicional, en caso de alcanzar el tiempo: ¢Qué fortalezas, capacidades o practicas positivas
existen hoy en la comuna (orgonizocién comunitaria, redes de apoyo, conocimientos tradicionales,
iniciativas municipales, etc.) que ayudan a enfrentar mejor los eventos climaticos y otros riesgos?

Ejercicio participativo 2: Mapeo comunitario de riesgo

Manteniendo los grupos, trabajar sobre mapas de la comuna con post-its y stickers para ubicar amenazas
y elementos vulnerables.

Se pueden anadir notas y apreciaciones basadas en conocimiento local.
La facilitacion asegura participacion, registro y cumplimiento de tiempos.
Instrucciones para participantes:

Identifiquen lugares expuestos a amenazas naturales o climaticas.

Identifiqguen elementos expuestos: comunidades; infraestructura critica (escuelas, hospitoles); servicios
esenciales (agua, electricidad); espacios publicos (parques, plazas, calles).

Identifiquen vulnerabilidades: factores sociales, econdmicos, fisicos 0 ambientales que agravan los impac-
tos (asentamientos informales, presencia de personas mayores, falta de servicios bdsicos en dreas rurales).

2. TALLERES COMUNITARIOS DE CAMBIO CLIMATICO
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Cierre y Evaluacion

1.

Agradecer la participacion e informar los proximos pasos (uso de la informacion, devolucion de resultados,
formas de seguir participando).

2. Aplicar encuesta de evaluacion (papel o digital). Ver ejemplo de evaluacion. ¥

(3 ANALISIS DE INFORMACION

El andlisis de los talleres sigue un proceso estructurado para sistematizar y organizar los aportes y conver-
tirlos en insumos Utiles para el PACCC:

1.

Digitalizacion y resguardo de confidencialidad
Digitalizar y revisar cualitativamente los insumos (papeldégrafos, mapas, notas, fotos de los ejercicios).

Al digitalizar la informacion, se recomienda evitar asociar opiniones sensibles a nombres propios u otros
datos personales, y resguardar la confidencialidad de las personas participantes, especialmente cuando
se aborden temas conflictivos o situaciones de vulnerabilidad.

Si se utilizan herramientas de IA u otras plataformas digitales para transcribir aportes de post-its y pape-
l6grafos, se sugiere no subir informacion que permita identificar personas o casos sensibles y, de ser
posible, usar herramientas que permitan configurar la privacidad de los datos.

. Uso de herramientas de apoyo

Considerar el uso de herramientas de IA para transcribir los aportes documentados en post-its y pape-
l6bgrafos y asi facilitar la sistematizacion.

En municipios con menos recursos, esta etapa puede realizarse con una planilla simple (por ejemplo, en
Excel) donde se registren los aportes mas relevantes por tema.

. Organizacion segln las preguntas centrales

Agrupar los aportes de acuerdo con las cuatro preguntas centrales del taller (ver seccion Ejercicio par-
ticipativo 1):

- fendbmenos y amenazas observadas (en los Gltimos 10 anos),

- tipos de vulnerabilidad presentes,

- caracteristicas territoriales y/o sociales que agravan impactos,
- acciones y medidas necesarias.

En la prdctica, esto puede traducirse en una tabla o matriz donde cada fila corresponda a un aporte y
cada columna a una de estas dimensiones.

. Construccién de categorias tematicas y patrones

Identificar patrones, coincidencias y divergencias en los aportes, construyendo categorias tematicas
preliminares (por ejemplo, amenazas, exposicion, vulnerabilidad, capacidades adaptativas, medidas,
barreras).

El objetivo es transformar los insumos dispersos en un conjunto acotado de temas y hallazgos coherentes
(por ejemplo, una lista de 5-10 principales riesgos y vulnerabilidades percibidas).

. Georreferenciacion de los aportes

Georreferenciar, en paralelo, los puntos identificados en el mapeo participativo: zonas de amenaza,
elementos expuestos y vulnerables (comunidades, infraestructura critica, servicios esenciales).

Esto puede ir desde una marcacion bdsica sobre un mapa impreso escaneado (con puntos numerados
y su descripcién) hasta la incorporacion de esa informacion en un sistema de informacion geografica
(sIG), dependiendo de las capacidades técnicas del municipio.

TALLERES COMUNITARIOS DE CAMBIO CLIMATICO
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Sintesis bajo el enfoque de riesgo climatico y desastres socionaturales

Integrar los resultados de ambas actividades (diagnéstico participativo y mapeo comunitario) bajo el
enfoque de riesgo climatico y desastres socionaturales, para generar un diagnostico participativo del
territorio que incluya:

principales amenazas,

elementos y grupos expuestos,

factores de vulnerabilidad,

capacidades y acciones locales ya existentes,
propuestas comunitarias de medidas.

Este diagnéstico participativo serd un insumo directo para las secciones de amenazas, vulnerabilidad,
capacidades y medidas del PACCC (ver seccion Integracion en el PACCC).

Responsabilidades y productos del andlisis

El andlisis puede ser realizado por el equipo gestor del PACCC, en conjunto con unidades técnicas muni-
cipales y, cuando sea posible, con apoyo de instituciones académicas u organizaciones especializadas.

Es importante asignar tiempo y responsabilidades claras para esta etapa, ya que convertir los insumos
participativos en hallazgos Utiles para el PACCC requiere un esfuerzo sistemdatico.

Como productos minimos se recomienda elaborar:
un informe sintético de resultados de los talleres,
un mapa consolidado con los principales puntos de riesgo identificados, y

una lista o tabla de principales riesgos y vulnerabilidades percibidas, vinculadas a medidas sugeridas.

Ver Ejemplo de estructura/contenido del informe ¥ de los Talleres Comunitarios de Cambio Climatico para
una referencia prdctica de como plasmar estos resultados.

4

INTEGRACION EN EL PACCC

La informacion del taller puede construir, complementar y validar las siguientes secciones del PACCC:

Descripcion de amenazas climdticas. Los relatos ciudadanos sobre eventos pasados visibilizan amenazas
e impactos, fortalecen la comprensién territorial y validan la memoria histérica (Gtiles para impactos en
espacios publicos e infraestructura municipal).

Factores de sensibilidad. Los aportes sobre elementos mds sensibles (infraestructura critica, medios de
vida, ecosistemas, grupos vulnerables) enriquecen la caracterizacion sectorial.

Andlisis de impactos y vulnerabilidades. La percepcién ciudadana identifica impactos directos e
indirectos, y complementa el andlisis técnico con dimensiones socioambientales y culturales; permite
ubicar factores de sensibilidad especificos (personas mayores, comunidades aisladas) y efectos en
infraestructura critica.

Matriz de riesgos climdticos. Las percepciones validan y priorizan riesgos relevantes, incorporando expe-
riencia local (frecuencia percibida, darios pasados, gravedad percibida).

Evaluacién de capacidad de adaptacién. Los déficits (servicios basicos, caminos, planes de evacuacion) y
las fortalezas (organizacion comunitaria, practicas tradicionales de agua, interés en energias renovables)
informan indicadores de capacidades adaptativas (social, institucional, econémica, ambiental).

Identificaciéon de medidas de adaptacién y mitigacién. Propuestas ciudadanas para el plan de accion,
a validar en co-disefo con actores técnicos y municipales.

Siempre que sea posible, se recomienda explicitar en el PACCC qué capitulos o decisiones se nutren direc-
tamente de los talleres comunitarios, por ejemplo mediante recuadros o notas del tipo: “Este apartado se
basa en los Talleres Comunitarios de Cambio Climatico realizados en..”. Esto refuerza la trazabilidad de la
participacion y la rendicion de cuentas hacia las comunidades.

2. TALLERES COMUNITARIOS DE CAMBIO CLIMATICO
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Es posible que algunas percepciones comunitarias no coincidan plenamente con los resultados de estudios
técnicos. En esos casos, se sugiere:

* reconocer y documentar ambas miradas,
« explicar de forma clara los hallazgos técnicos, y
« dejar registro de como se resolvieron esas diferencias en las decisiones del PACCC.

Esto contribuye a un proceso mads transparente y deliberativo.

{@*ﬁ Pasos

1. Establecer objetivos claros para los talleres.

2. Identificar actores clave a convocar.

w

. Planificar los talleres con el equipo gestor del PACCC y el personal municipal de participacion comunitaria
(fechas, ubicacion, difusién, roles y responsabilidades: facilitacion, moderacion, andlisis, comunicaciones).

. Preparar materiales (adaptar PPT; imprimir Guia del Participante, mapas de la comuna, stickers y afiches).
. Validar instrumentos y metodologia con el equipo gestor.
. Difundir la convocatoria con al menos 2 semanas de anticipacion.

. Enviar recordatorios 2 a 3 dias antes.

0 N o o »h»

. Ejecutar los talleres (asistencia; fotografias de la actividad y de los mapas/papeldgrafos) y levantar la
evaluacion con las personas participantes.

9. Ajustar los siguientes talleres a realizar segun las evaluaciones.
10. Analizar y sistematizar resultados en un informe, indicando cdmo se incorporardn al PACCC.
11. Enviar resultados y andlisis a las personas participantes y comunicar como se utilizardn en el PACCC.

12. Integrar resultados en el PACCC.

U1 Recursos requeridos

Capital Humano:
« Facilitador principal para el taller.
« Facilitadores adicionales (guian el ejercicio grupal — debe haber 1 facilitador por mesa o grupo).
= Personal para el andlisis de la informacion recopilada y elaboracion del informe de resultados.
Espacio fisico:
« Espacio con sillas para el taller, idealmente con mesas para el trabajo grupal.
Al planificar los recursos, es recomendable considerar, cuando sea posible, costos asociados a facilitar la
participacion, como colaciones ligeras, apoyos de transporte para personas que viven lejos, servicios de

cuidado de nifos y ninas o apoyos especificos para personas con discapacidad. Estos elementos pueden
marcar una diferencia significativa en la inclusion y diversidad de las personas que participan.

Equipo y Materiales: Plantillas:

« Proyector y pantalla. 1. Presentacion en PPT. ¥
« Post-its (aproximadamente 15 por participante).
« Plumones y/o lapices (1 por participante).

* Materiales impresos: Guia del facilitador, Guia

del participante, Evaluacion de la actividad. . Stickers imprimibles. ¥
- PPT. (Se recomienda imprimir en ldGminas autoad-
hesivas de 10x15 cms, con troquelodo)

. Guia del facilitador. ¥

2
3. Guia del participante. ¥
4

« Stickers que representan la simbologia de

amenazas y elementos vulnerables. 5. Papelografo para el andlisis de vulnerabilidad. ¥
« Impresiones grandes del instrumento para el (se recomienda imprimir en tamario A0)
diagnostico de vulnerabilidad y la cartografia 6. Evaluacion del taller. ¥

de la comuna (el nmero de impresiones debe

. 7. Indice comentado para informes de sistematiza-
ser el nUmero de grupos que se desea formar).

cion de talleres comunitarios de cambio climético ¥
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Ejemplos y reflexiones de implementacion:
Talleres comunitarios de cambio climatico en Coquimbo

Y

Dindmicas observadas

Resultados

A partir de los talleres se obtuvo:

Mapas participativos con la localizacion de zonas de mayor exposicion y de elementos sensibles, como
escuelas, centros de salud, asentamientos informales, infraestructura critica y espacios publicos relevantes
para la comunidad.

Una discusién abierta sobre vulnerabilidades estructurales y sociales, destacando la precariedad de
caminos en algunos sectores, la falta de servicios bdasicos en dreas especificas, la exposicion de infraes-
tructura critica, asi como conflictos socioambientales (por ejemplo, en torno a la gestion de residuos o
la expansién urbana en zonas de riesgo).

Un conjunto de propuestas concretas de accién, que luego fueron integradas al PACCC en elaboracion,
tales como:

- fortalecimiento de planes y rutas de evacuacion,
- proteccion y restauracion de humedales y bordes costeros,
- fomento de soluciones de autosuficiencia energética en viviendas y equipamientos comunitarios.

Un impulso a la colaboracion entre actores locales, reflejado en el intercambio de contactos, la disposicion
a coordinar actividades futuras y la identificacion de liderazgos comunitarios que pueden apoyar la
implementacion del PACCC.

La sistematizacion de la informaciéon en un informe de resultados, que recogio los elementos sobresa-
lientes y formuld recomendaciones especificas para su integracion en el diagnostico de riesgos, la matriz
de riesgos climaticos y la identificacion de medidas del PACCC.

2. TALLERES COMUNITARIOS DE CAMBIO CLIMATICO



Lecciones aprendidas

Entre los principales aprendizajes de la experiencia en Coquimbo se identificaron:

La importancia de ampliar y diversificar la convocatoria y de enfatizar que no se requieren conocimientos
técnicos previos, lo que facilita la inclusion de distintos grupos y perspectivas.

El valor de entregar material diddctico sencillo (folletos, infografias, resimenes de conceptos) que las
personas puedan llevar a sus hogares, contribuyendo a la apropiacion de contenidos y a conversaciones
posteriores en la comunidad.

La necesidad de asegurar que cada facilitador(a) registre de forma clara los aportes clave de su grupo
(fotografias de papelografos, mapas, notas), para no perder informacion relevante en la etapa de andlisis.

La utilidad de ajustar la metodologia entre un taller y otro, afinando la convocatoria, simplificando la pre-
sentacion inicial o ampliando el tiempo de discusion grupal, en funcion de las evaluaciones y comentarios
de las personas participantes.

En conjunto, estos aprendizajes refuerzan la utilidad de la metodologia de talleres comunitarios para generar
insumos prdcticos y situados que nutren secciones centrales del PACCC, como la matriz de riesgos climaticos,
la evaluacion de capacidades de adaptacion y la identificacion de medidas de accion priorizadas por la
comunidad.

Figura 9. Trabajo grupal de andlisis de vulnerabilidades liderado por
moderadora en taller comunitario en Tongoy, Coquimbo (Regién de
Coquimbo). Fuente: Equipo Columbia, Itrend y CR2.

Figura 10. Sesion plenaria durante taller comunitario de cambio cli- Figura 11. Trabajo de mapeo participativo de riesgos sobre mapa
matico en Coquimbo (Regién de Coquimbo). Fuente: Equipo Co- comunal durante taller comunitario en Tongoy, Coquimbo (Region
lumbia, Itrend y CR2. de Coquimbo). Fuente: Equipo Columbia, Itrend y CR2.

Ir a la Tabla de Contenidos
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¢Como levantar percepciones de cambio climatico
de actores clave de la comuna?

Entrevistas a actores clave en terreno

El conocimiento local es esencial para comprender como se manifiestan los riesgos climaticos en la vida cotidiana
y para disenar respuestas efectivas de adaptacion y mitigacion. En territorios con escasez de datos —comunas
extensas o aisladas y zonas rurales—, el levantamiento de percepciones comunitarias es un insumo indispensable.
Mediante entrevistas en terreno, esta metodologia propone documentar précticas de adaptacion en curso, per-
cepciones de impactos y sensibilidades del territorio y sus habitantes. Los resultados fortalecen el PACCC al validar
y complementar el diagnéstico técnico (perfiles de amenazas, factores de sensibilidad y medidas priorizadas), y
al establecer supuestos criticos para la implementacion, orientando decisiones e inversiones municipales.

Las entrevistas a actores clave no reemplazan otras instancias de participacion comunitaria més amplias (talleres,
encuestas u otros espacios), sino que las complementan, aportando una mirada mds profunda y estratégica sobre
riesgos, capacidades y oportunidades en el territorio.

@ Objetivo

Profundizar en las experiencias asociadas al cambio climdtico en territorios y sectores prioritarios para la
comuna (por su valor econémico, social, cultural y/o por su alta exposicion al riesgo); caracterizar medidas
de adaptacion ya utilizadas por actores locales; y recoger visiones y expectativas sobre la gestion del cambio
climatico, fortaleciendo asi la base del PACCC.

ARA Audiencia objetivo
Actores comunitarios: lideres comunitarios, representantes de juntas de vecinos, organizaciones sociales,
ambientales y culturales, comunidades indigenas u originarias.

Actores productivos y econdmicos: representantes de asociaciones productivas y sectoriales, negocios
locales, agricultores, ganaderos y otros actores del sector privado.

Instituciones y servicios publicos: personal municipal y de servicios publicos relevantes.

Educacion y juventudes: instituciones educativas, docentes, estudiantes y jovenes organizados.

Resultados esperados

Através de las entrevistas y su andlisis se espera
obtener informacion que permita comprender e

Cudndo usarla integrar al PACCC:

Etapa de Diagndstico. Las percepciones sistematizadas de las y
los ciudadanos sobre impactos del cambio
climatico en el territorio.

Documentar las medidas de adaptacion
implementadas por comunidades y actores
locales.

Identificar barreras, facilitadores, sensibilida-
des y visiones de futuro frente a la gestion del
cambio climatico.

Validar y complementar perfiles de amenazas,
factores de sensibilidad y medidas priorizadas
del PACCC.

ENTREVISTAS A ACTORES CLAVE EN TERRENO
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@g> Descripcién
1 PLANIFICACION INICIAL

La planificacion inicial implica definir a quién entrevistar, qué informacién levantar, preparar el instrumento
y coordinar con el equipo gestor y los puntos de contacto del municipio. Se recomienda:

Identificar actores clave a entrevistar, asegurando diversidad de género, edad y sectores. Priorizar lide-
razgos comunitarios y representantes de asociaciones y sectores relevantes para la comunai.

Definir el enfoque temdtico segun el contexto local y las brechas del diagndéstico de riesgos climdaticos.
Ejes posibles:

Percepciones de impactos del cambio climatico.
Medidas de adaptacion en curso.
Proyecciones y visiones de futuro.

Disefiar una pauta semiestructurada (duracion aproximada 1 hora). Considerar pautas diferenciadas
para actores municipales (gobernanza, capacidades, recursos) y comunitarios (experiencias sectoriales
y expectativas hacia el municipio).

Ver ejemplo de pauta de entrevista ¥ (adaptar al contexto territorial).

Preparar el consentimiento informado y planificar una ruta de entrevistas (incluyendo sectores rurales y
urbanos), considerando tiempos de desplazamiento y condiciones de acceso.

Coordinar la convocatoria con el municipio y con actores locales.

Se recomienda asegurar la participacion de grupos histéricamente subrepresentados (muijeres, perso-
nas mayores, personas con discapacidad, comunidades rurales dispersas, entre otros), asi como una
diversidad etaria y de género.

El nGmero de entrevistas debe ser realista para las capacidades del equipo, pero idealmente incluir al
menos algunos representantes de cada categoria prioritaria hasta que dejen de aparecer temas nue-
VOs relevantes.

Resguardar principios éticos bdasicos: explicar a cada persona el propdsito de la entrevista, como se usard
la informacion y que su participacion es voluntarig; solicitar consentimiento informado antes de comenzar
y ofrecer la posibilidad de no responder preguntas que generen incomodidad.

Manejo de expectativas: aclarar que los resultados de las entrevistas alimentardn el PACCC y otros
instrumentos de planificacion, pero que no garantizan soluciones inmediatas a problemas especificos.

Logistica y seguridad: planificar tiempos y rutas de desplazamiento, considerar horarios seguros y condi-
ciones climaticas, especialmente en territorios rurales o de dificil acceso.

2 ACTIVIDAD PARTICIPATIVA

Entrevistas presenciales en terreno (casas, patios, plazas, lugares de trobajo).
Modalidad flexible, segun disponibilidad de la persona entrevistada.
Uso de grabadora o notas de campo, asegurando consentimiento informado previo.
Buenas prdcticas para la entrevista:
Crear un ambiente de confianza explicando el propdsito de la entrevista en un lenguaje claro y no técnico.

Escuchar activamente, dejando que la persona se exprese sin interrumpir y usando preguntas abiertas
que inviten a profundizar.

Evitar juicios de valor y tomar una postura neutral, especialmente frente a temas sensibles (por ejemplo,
conflictos socioambientales o tensiones con instituciones).

Estar atento/a a sefiales de incomodidad o cansancio y ofrecer pausas o la posibilidad de cerrar la
entrevista cuando la persona lo requiera.

Asegurar que la persona entrevistada comprenda coémo se protegerd su confidencialidad y qué tipo de
informacién podria citarse en el PACCC (por ejemplo, de forma anénima o agrupada).

ENTREVISTAS A ACTORES CLAVE EN TERRENO
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3 ANALISIS DE INFORMACION

Transcribir las entrevistas.

Codificar cualitativamente usando categorias predefinidas (impoctos, vulnerabilidades, medidas, barre-
ras) y permitiendo coédigos emergentes.

Al analizar la informacion, evitar asociar opiniones sensibles a nombres propios u otros datos que permitan
identificar directamente a las personas. Se recomienda anonimizar las citas y agrupar resultados por tipo
de actor o territorio, especialmente cuando se aborden temas de conflicto o situaciones de vulnerabilidad.

Para facilitar el uso de los resultados en el PACCC, se sugiere elaborar matrices simples que relacionen: tipo
de actor, amenaza percibida, impactos en medios de vida, prdcticas de adaptacion en curso, propuestas
de medidas. Estas matrices pueden vincularse directamente a secciones especificas del diagnostico y
del plan de accion.

Sistematizar en un informe con dimensiones y subdimensiones, incluyendo citas ilustrativas y mapas
de percepciones, sefialando explicitamente qué hallazgos se proponen incorporar en cada seccion del
PACCC.

Ver ejemplo de estructura para el informe de resultados. ¥

4 INTEGRACION EN EL PACCC

Una vez sistematizada la informacion, se recomienda revisar los resultados de las entrevistas en conjunto
con el equipo técnico del PACCC, para identificar donde agregan contexto, complementan o tensionan el
diagnostico técnico existente.

Complementar la caracterizacién de la comuna en funcion de las tendencias climdticas y la identificacion
de las caracteristicas geomorfoldgicas mds relevantes.

Enriquecer la descripcién de las amenazas con relatos y la memoria histérica en torno a desastres
pasados, considerando la perspectiva de los habitantes del territorio. Esta informacion es crucial para
documentar la capacidad de respuesta comunitaria e identificar las barreras que enfrentaron, como la
falta de recursos o de coordinacion institucional.

Incorporar factores de sensibilidad sefialados por comunidades (por ejemplo, sectores, grupos de per-
sonas, infraestructura, ecosistemas, servicios bdsicos, etc).

Enriquecer el andlisis de vulnerabilidades e impactos con experiencias locales diferenciadas.

Identificar las medidas de adaptacion que los actores institucionales y comunitarios de la comuna ya
adoptan, y las propuestas para priorizarlas en el PACCC. Se debe prestar especial atencion a las prdcticas
que aumentan la resiliencia comunitaria y a las propuestas para mejorar los sistemas de alerta temprana
o las vias de evacuacion en el territorio.

Reconocer barreras (por ejemplo, estructurales, comunitarias, psicolégicas, recursos, gobernanza, etc.)
que deben considerarse en la planificacion.

Cuando existan diferencias entre las percepciones locales y los andlisis técnicos (por ejemplo, respecto a
la frecuencia o gravedad de ciertos eventos), se recomienda documentarlas y usarlas como insumo para
ajustar el diagndstico, profundizar el andlisis o mejorar la comunicacion de riesgos, en lugar de descartarlas.
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@é Pasos
Identificar a los actores clave y contactos sugeridos.
Elaborar el cuestionario.
Revision de pares: Integrar comentarios y/o sugerencias del equipo gestor.
Elaborar consentimiento informado.
Contactar a los actores clave y coordinar las entrevistas.
Georreferenciar en mapas los sectores a entrevistar.
Planificar la hoja de ruta de entrevistas.
Realizar entrevistas. Entregar consentimiento informado.
Transcribir entrevistas.
Analizar el contenido (trabajo de gabinete).
Elaborar un informe de sistematizacion de resultados.

Compartir los principales resultados con el equipo gestor y, cuando sea posible, con las personas entre-
vistadas o sus organizaciones (por ejemplo, a través de un resumen ejecutivo o una presentacion).

Integrar resultados al diagnostico del PACCC.

m Recursos requeridos

Capital Humano:

Entrevistadores.

Personal para creacion, planificacion, ejecucion y andlisis.
Materiales y equipo:

Dispositivo con grabadora.

Consentimientos informados impresos.

Cuestionario impreso.

Software para transcripcion de entrevistas (por ejemplo, Sonix.ai).

Software para andlisis cualitativo (por ejemplo, ATLAS ).

En comunas extensas o con localidades dispersas, se deben considerar recursos adicionales para transporte
y tiempos de desplazamiento, lo que puede condicionar el nUmero de entrevistas posibles en cada campana.

Cuando no se cuente con software de pago para transcripcion o andlisis cualitativo, es posible utilizar planillas
de cdlculo, procesadores de texto y grabadoras simples, priorizando la calidad de las notas de campo y la
claridad en las categorias de andilisis.

Plantillas
Pauta entrevista. ¥

Indice comentado para el informe de resultados de entrevistas. ¥
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7 Resultados

Las entrevistas permitieron:

« ldentificar cambios percibidos en el clima de los Ultimos anos, como disminucion de lluvias, aumento de
temperaturas y mayor frecuencia de aluviones.

+ Documentar afectaciones en medios de vida, especialmente en agricultores y crianceros, asi como
dificultades de adaptacion reportadas por personas mayores.

« Recoger ejemplos de adaptacion local en curso, como la diversificacion de cultivos (incluyendo especies
mds resistentes y algunas tropicales), la tecnificacion del riego y practicas tradicionales de manejo y
cuidado del agua.

« Visibilizar percepciones de conflictos ambientales, en particular desconfianza hacia la gran mineria y sus
efectos sobre el ecosistema y la disponibilidad hidrica.

Estos hallazgos se utilizaron para complementar la caracterizacion de amenazas y vulnerabilidades del
PACCC en elaboracion, y para priorizar medidas de adaptacion relacionadas con la gestion del agug, la
proteccion de ecosistemas y el fortalecimiento de la gobernanza territorial.

Figura 12. Entrevista en terreno con actores loca-
les durante el levantamiento de informacion en
Alto del Carmen (Region de Atacama). Fuente:

Equipo Columbia, Itrend y CR2.

3. ENTREVISTAS A ACTORES CLAVE EN TERRENO



Lecciones aprendidas

Planificar rutas de entrevistas por sectores optimiza tiempos en territorios extensos y dispersos y permite
cubrir mejor la diversidad de realidades comunales.

El respaldo institucional y la coordinacion con el municipio (presentacion conjunta, cartas de presentacion,
contactos previos) son claves para generar confianza, especialmente en contextos donde existe cierto
desgaste o desconfianza hacia las instituciones.

La estrategia de “bola de nieve” —pedir a cada entrevistado que recomiende a otras personas relevantes—
facilitd el acceso a actores que no siempre participan en espacios formales de participacion.

Adaptar el lenguaje y los ejemplos al perfil de cada entrevistado (municipal, agricultor, dirigente social,
joven, persona mayor) ayudé a evitar tecnicismos y favorecié respuestas mds claras y detalladas.

La presencialidad en terreno mejoro la calidad de la informacion recogida y la apropiacion comunitaria
del proceso. En entrevistas donde surgieron temas sensibles, como los conflictos con la gran mineria, fue
fundamental mantener una postura neutral, asegurar la confidencialidad y explicar como se integraria
la informacion en el PACCC.

En conjunto, la experiencia de Alto del Carmen mostrd que las entrevistas en terreno son un complemento
valioso a otras metodologias participativas, aportando una comprension mas profunda de los impactos,
capacidades y tensiones que deben ser considerados al disefiar y ajustar el PACCC.

Figura 13. Entrevista en terreno con actores loca-
les durante el levantamiento de informacion en
Alto del Carmen (Region de Atacama). Fuente:

Equipo Columbia, Itrend y CR2.

Ir a la Tabla de Contenidos
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¢Como percibe la gente de mi comuna el cambio climatico?

Encuesta de percepciones de cambio
climatico

El conocimiento local es clave para comprender los riesgos climdticos y planificar acciones efectivas. En este
marco, la encuesta de percepciones ciudadanas de cambio climatico es una herramienta sencilla y de bajo
costo que permite conocer como la poblacion general concibe riesgos, impactos, vulnerabilidades y medidas
en curso. Sus resultados entregan una fotografia cuantitativa, comparable por territorio y grupo (edad, género,
ocupacién), que valida y complementa los perfiles de amenazas, factores de sensibilidad y medidas priorizadas.
Al complementar talleres y entrevistas, la encuesta permite triangular evidencia, mejorar la representatividad de
las voces comunitarias y orientar la focalizacion de recursos, la comunicacion y las decisiones para fortalecer el
Plan de Accién Climédtica local (en Chile, el PACCC).

@ Objetivo

Conocer la percepcion de quienes habitan la comuna acerca del cambio climdtico y sus impactos en el
territorio y sus habitantes, aportando informacion clave para informar el Plan de Accidn Climdatica local
(PACCC) y establecer una linea base que pueda ser monitoreada en el tiempo.

RAA Audiencia objetivo

« Habitantes mayores de edad de la comuna.

« Diversidad de género, edad, ocupacion y sectores territoriales
(urbano/rural).

Resultados esperados

A través de las encuestas se espera:
« Caracterizar como la poblacion de la comuna percibe las principales tendencias climaticas observadas.
« Identificar los grupos percibidos como mads vulnerables frente al cambio climatico.

+ Reconocer impactos relevantes y principales sistemas afectados (personas, medios de vida, infraestruc-
tura, ecosistemas).

< Analizar percepciones sobre medidas locales implementadas para enfrentar los efectos del cambio
climatico.

« Evaluar percepciones, actitudes y proyecciones futuras sobre la gestion del cambio climdtico, utilizando
un conjunto acotado de preguntas estables en el tiempo que permitan comparaciones futuras.

* Generar una linea base de percepcion ciudadana que pueda integrarse al sistema de monitoreo, reporte,
verificacion y aprendizaje (MRVA) del plan.
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@g> Descripcién
1) PLANIFICACION INICIAL

La preparacion inicial implica disefar el instrumento y coordinar una estrategia de difusion ajustada al
contexto de la comuna. Se recomienda:

Disefiar una encuesta breve (duracién maxima: 10 minutos).

Revisar el ejemplo de encuesta de percepciones de cambio climdtico ¥ y adaptarlo al contexto territorial,
asegurando coherencia con los temas trabajados en talleres comunitarios y entrevistas a actores clave.

Definir la modalidad de aplicacién de la encuesta: presencial (en terreno, puntos estratégicos) y/o digital
(formulario en linea, como Google Forms). En comunas con baja conectividad, privilegiar la aplicacion
presencial.

Estimar un tamano de muestra objetivo, acorde a la capacidad del municipio (por ejemplo, un nimero
minimo de encuestas por sector urbano y rural), dejando explicito que los resultados no necesariamente
serdn estadisticamente representativos, pero si entregardn sefnales Utiles.

Elaborar una estrategia de difusion junto con el equipo municipal, definiendo mensajes simples que
expliquen el proposito de la encuesta y su relacion con el Plan de Accion Climdtica.

Identificar lugares de alta afluencia para la aplicacion presencial (por ejemplo, CESFAM, ferias, municipa-
lidad, centros comunitarios), y organizar turnos de encuestadores.

Para la difusion digital, utilizar redes sociales y/o el sitio web institucional, cuando la conectividad lo permita,
complementando siempre con estrategias presenciales.

Procurar una representatividad balanceada por género, edad, sectores y territorios, registrando la com-
posicién real de la muestra para reconocer posibles sesgos (por ejemplo, mayor participacion de mujeres
o de habitantes urbanos).

Incluir consentimiento informado como primera seccién del formulario, explicando que la participacion
es voluntaria, andnima y que las personas pueden omitir cualquier pregunta que les incomode.

Considerar apoyos para personas mayores o con baja alfabetizacion lectora (por ejemplo, encuestadores
que lean las preguntas en voz alta y registren las respuestas).

2 ACTIVIDAD PARTICIPATIVA

Aplicar la encuesta de manera presencial en terreno, con encuestadores ubicados en lugares estratégicos
de la comuna. Antes de iniciar, cada encuestador debe presentarse, explicar brevemente el objetivo de
la encuesta, aclarar que es andnima y voluntarig, y solicitar consentimiento.

Difundir y aplicar la encuesta en linea mediante un formulario digital, codigos QR y enlaces en redes
sociales municipales y pagina web (cuando la conectividad lo permita), manteniendo el mismo texto
introductorio de consentimiento que en la modalidad presencial.

3) ANALISIS DE INFORMACION

Consolidar todas las respuestas (presenciales y en linea) en un formato digital Gnico.

Procesar datos descriptivos (perfil de la muestra, percepciones generales, riesgos percibidos), desagregando
cuando sea posible por género, grupo etario, sector urbano/rural y otros criterios relevantes para la comuna.

Analizar patrones y tendencias relacionados con amenazas, vulnerabilidades, grupos priorizados y medidas
en curso, identificando coincidencias y diferencias entre grupos (por ejemplo, percepcion de riesgo mayor
en ciertos barrios o entre personas mayores).

Redactar un informe con tablas y graficos sencillos, acompanados de una caracterizacion general de resul-
tados y una descripcién clara de la muestra (quiénes respondieron, como y cuéndo se aplicéd la encuesta).

Incluir en el informe una breve seccién de limitaciones (por ejemplo, tamano muestral reducido, baja
participacion de ciertos sectores, sesgos por canal de aplicacion) para evitar sobrerrepresentar la
capacidad de generalizacion de los resultados.

Revisar el ejemplo de estructura del informe de resultados ¥ como referencia.

Contrastar los hallazgos de la encuesta con resultados de talleres comunitarios y entrevistas a actores
clave, identificando convergencias y divergencias que ayuden a afinar el diagnostico.
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4 INTEGRACION EN EL PACCC

Tras la aplicacion de la encuesta se busca que el equipo gestor del PACCC o Plan de Accién Climdatica local
integre los resultados de la siguiente forma:

Complementando la descripcion de amenazas y tendencias climdticas con percepciones comunitarias
sobre fendbmenos recientes.

Apoyando la identificacion de factores de sensibilidad y grupos vulnerables, a partir de las percepcio-
nes sobre quiénes se ven mas afectados (por ejemplo, personas mayores, nifos, comunidades rurales
aisladas).

Enriqueciendo el andlisis de impactos y vulnerabilidades con datos de percepcion ciudadana sobre los
impactos asociados al cambio climatico en diferentes escalas (regional, comunal y personal o familiar),
incorporando citas breves o comentarios tipicos cuando corresponda.

Identificando acciones y medidas de adaptacion propuestas o ya en curso desde la comunidad, que
puedan ser consideradas en la matriz de medidas y en la priorizacion del plan.

Incorporando actitudes, barreras y oportunidades percibidas por la comunidad para la accidn climdtica
(por ejemplo, disposicion a participar, niveles de confianza institucional), como insumos para la estrategia
de participacion y comunicacion.

Documentando en un anexo metodologico la forma de aplicacion de la encuesta (periodo, canales,
ndmero de respuestas, criterios de andlisis).

@i Pasos
Creacion del instrumento (borrador de encuesta).
Revision entre pares del equipo, comentarios y ajustes.
Creacion del formulario en linea (si corresponde).
Planificacion de la difusion y logistica territorial.
Difusion en linea entre actores clave del territorio a través de los canales municipales.
Difusion y aplicacion en terreno de forma presencial.
Procesamiento de los datos.
Andlisis de los datos.

Elaboracion de un reporte descriptivo e integracion de hallazgos en el diagnéstico del plan.

m Recursos requeridos

Capital Humano:

Encuestadores.

Personal para creacion, planificacion, ejecucion y andlisis.
Materiales y equipo:

Internet y/o dispositivo electrénico para encuestas online.

Encuestas impresas en formato fisico.

Lapiz (para las encuestas en papel).

Materiales de difusion: publicidad, impresiones de folletos, folletos digitales, impresion de infografias.
Plantillas

Encuesta de percepciones de cambio climdtico. ¥

Indice comentado para informes de sistematizacion de encuesta de percepciones. ¥
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Ejemplos y reflexiones de implementacion:
Encuesta de percepciones comunitarias de cambio climatico en Alto del Carmen

? Resultados

Los resultados mostraron una alta percepcion de cambios en el clima: la gran mayoria de las personas
encuestadas senald aumento de las temperaturas, reduccion de las lluvias y mayor recurrencia de eventos
extremos como aluviones. Se expreso preocupacion por los impactos en los medios de vida —especialmente
en la agricultura y la ganaderia caprina— y por la vulnerabilidad de personas mayores y comunidades
rurales aisladas. También se registraron percepciones sobre medidas ya en curso (tecnificacion del riego,
diversificacion de cultivos, uso de flora mds resistente a la sequia), y una demanda explicita por fortalecer
la educacion ambiental, la gestion del agua y la preparacion ante eventos extremos. Estos hallazgos se
utilizaron para complementar el diagnéstico del PACCC, en particular la caracterizacion de amenazas, la
identificacion de grupos prioritarios y la definicion de lineas de accion vinculadas a la seguridad hidricay la
proteccion de medios de vida rurales.

Q¥ Lecciones aprendidas

« No se puede asumir conectividad universal: las herramientas digitales por si solas no garantizan partici-
pacioén; en Alto del Carmen, la encuesta en linea fue marginal frente a la aplicacion presencial.

« Disponer de encuestadores en terreno, conocidos por la comunidad y ubicados en puntos estratégicos,
aumenta la tasa de respuesta y mejora la calidad de la informacion.

« Las barreras estructurales —como la dispersion territorial y la dificultad de acceder a localidades alejadas—
limitan la representatividad y deben considerarse al interpretar resultados.

- Adaptar la difusion (copias fisicas, recoleccion manual, explicacion directa del objetivo del estudio) ayuda
a superar brechas tecnolégicas y de confianza.

« Explicitar el vinculo con el PACCC y el respaldo municipal mejora la disposicion a participar y facilita,
posteriormente, la devolucion de resultados a la comunidad.

En conjunto, la experiencia de Alto del Carmen mostré que una encuesta bien planificada, aunque con una
muestra acotada, puede generar insumos cuantitativos muy Utiles para alimentar el diagndstico del PACCC
y orientar la priorizacion de medidas centradas en las preocupaciones reales de la poblacion.
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Metodologias
practicas para
fortalecer capacidades
municipales de
planificacion para la
accion climatica

5. Desarrollo de un Sistema de Monitoreo,
Reporte, Verificacion y Aprendizaje
(MRVA) basado en un Marco Légico

6. Marco de accion para el financiamiento climatico

7. Desarrollo de una matriz de priorizacion para
medidas de adaptacion y mitigacién

8. Plan de trabajo para la integracion de la gestion
del riesgo de desastres en la accidn climatica



Desarrollo de un Sistema de Monitoreo,
Reporte, Verificacion y Aprendizaje (MRVA)
basado en un Marco Légico

La Ley Marco de Cambio Climatico de Chile exige que los Planes de Accion de Cambio Climatico incorporen
indicadores de seguimiento y reporte. No obstante, en la prdctica, el sistema de Monitoreo, Reporte, Verificacion
y Aprendizaje (MRVA) suele quedar relegado, ya sea porque no se construye desde el inicio, porque se percibe
como muy complejo de implementar, porgue no se establecen responsabilidades especificas de monitoreo y
reporte, por falta de datos o por desalineamiento con sistemas a nivel regional, nacional o sectorial, entre otros.
Como resultado, muchos planes quedan como documentos estdticos, dificiles de actualizar y de defender ante
la comunidad, las autoridades y las fuentes de financiamiento.

Esta guia propone abordarlo tempranamente para asegurar que se mida, no soélo la ejecucion de las medidas,
sino también el progreso hacia los objetivos y el impacto que el PACCC busca lograr.

Se sugiere una metodologia que comience con el desarrollo participativo de una Teoria de Cambio (TdC) a partir
del Arbol de Problemas. Sobre esa base, se elabora un Marco Légico que define impacto, resultados y medidas,
y luego se disefna el sistema MRVA paso a paso: indicadores, lineas base, metas, medios de verificacion, periodi-
cidades y responsabilidades. Asi se asegura coherencia entre acciones e impacto y se promueve el aprendizaje
para ajustes oportunos.

La metodologia se enfoca en la realizacion de dos talleres participativos: 1) para definir el Arbol de Problemas y la
TdC, y 2) para el disefio del Marco légico y del sistema MRVA. Se incluye materiales de apoyo (presentaciones y
guias) que desarrollan con mayor detalle los conceptos, ejemplos y formatos de trabajo. Se recomienda utilizarlas
de manera conjunta.
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Objetivo

Entregar pasos claros para construir un sistema MRVA sustentado en una Teoria de Cambio sélida y alineado
con las exigencias de seguimiento y reporte de la Ley Marco de Cambio Climdatico. El sistema busca medir
avances, resultados e impactos del PACCC, generar aprendizajes para mejorar la implementacion y fortalecer
la transparencia, la rendicion de cuentas y la elegibilidad del municipio a financiamiento climdtico y a otras
fuentes de apoyo técnico y financiero.

00O
[alala)

Audiencia objetivo

Equipos gestores municipales y regionales a cargo de la elaboracion e implementacion del PACCC.
Unidades técnicas municipales (Medio Ambiente, SECPLAN, Gestién de Riesgo, Finanzas, Obras).

Instituciones y organizaciones de apoyo que colaboran en la implementacion del PACCC.

v—-
v—

Resultados esperados

Por medio de la participacion de actores clave en los talleres, esperamos que los encargados de la elabo-
racion del PACCC logren:

Aplicar un Arbol de Problemas, Teoria de Cambio y Marco Logico para definir la vision de largo plazo y
objetivos, y orientar la identificacion de las medidas del plan.

Comprender la importancia del MRVA para el cumplimiento legal, la transparencia, el aprendizaje institu-
cional y el acceso a financiamiento, e identificar los componentes del MRVA.

Elaborar una matriz MRVA operativa que articule actividades, productos, resultados e impactos.

Definir un conjunto acotado de indicadores clave (priorizando calidad sobre cantidad), incluyendo tanto
indicadores cuantitativos como cualitativos, e incorporando dimensiones de participacion comunitaria y
equidad, para que el sistema MRVA sea realista de implementar con las capacidades locales disponibles.

Establecer un cronograma de monitoreo y reporte de las medidas del PACCC.

Definir hitos de revision periddica del MRVA (por ejemplo, evaluaciones intermedias a mitad del periodo
del PACCC) para ajustar indicadores, metas y supuestos segin la experiencia acumulada.

Establecer mecanismos bdsicos de devolucion de resultados (por ejemplo, reportes internos, presenta-
ciones al Concejo Municipal y resimenes publicos para la comunidad), de modo que el MRVA contribuya
a la transparencia y al fortalecimiento de la confianza.
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Descripcion

El MRVA es el sistema que permite medir progreso, impactos y aprendizajes del PACCC. Esta metodologia
comienza con una TdC a largo plazo (apoyada en el Arbol de Problemas y Cadenas de Impacto Climético),
continGa con el Marco Légico y culmina en la construccion del sistema de MRVA, reforzando la coherencia
entre medidas e impacto esperado.

El sistemna MRVA se nutre de los insumos generados por otras metodologias presentadas en esta guia,
como los talleres comunitarios, las entrevistas a actores clave, la encuesta de percepciones y la matriz de
priorizacion de medidas. Esto permite que la Teoria de Cambio, el Marco Logico y los indicadores del MRVA
integren tanto la evidencia técnica como las experiencias y prioridades expresadas por las comunidades
y actores locales.

@ PLANIFICACION INICIAL

Identificar actores clave del municipio y de apoyo técnico que deben participar del proceso.

Definir fechas y espacios accesibles para los talleres.

Validar previamente las metodologias con el equipo gestor municipal para asegurar pertinencia local.
Preparar materiales: guia MRVA, PPT, ejemplos de matrices MRVA, plantillas para TdC y Marco Logico.

= Se recomienda que el equipo facilitador revise con anticipacion la Guia MRVA y adapte las presentaciones
PPT a la realidad del municipio (terminologia, ejemplos, medidas en curso), de modo que los talleres
sean lo mds pertinentes y concretos posible.

Definir una unidad o equipo responsable de coordinar el disefio y la implementacion del MRVA (por ejemplo,
SECPLAN o la Direccion de Medio Ambiente), y acordar el rol de las demas unidades en la provision y
andlisis de datos.

Estimar el tiempo requerido para cada fase (preparacion, talleres, andlisis y construccion de la matriz
MRVA) y ajustarlo a la disponibilidad real del equipo municipal, considerando que algunos municipios
requerirdn mads de una sesion para completar la Teoria de Cambio y el diseno del sistema.

Luego del taller 1 de Arbol de Problemas y Teoria de Cambio, y antes del taller 2, se sugiere priorizar un
conjunto reducido de medidas y de indicadores clave, comenzando con un MRVA simple y aplicable. En
ciclos posteriores de revision del PACCC, el municipio puede ampliar gradualmente la matriz, incorporando
nuevos indicadores a medida que se fortalecen las capacidades y la disponibilidad de datos.

@ ACTIVIDADES PARTICIPATIVAS

Esta metodologia considera 2 instancias participativas complementarias.

Taller 1: Desarrollo participativo de la Teoria de Cambio

Duracién referencial: 2 horas.

Nota: En municipios con equipos numerosos o con temas complejos, puede ser necesario dividir esta meto-
dologia en dos sesiones (por ejemplo, una para el Arbol de Problemas y otra para la Teoria de Cambio), para
asegurar discusiones de calidad y acuerdos realistas.

Agenda:

Introduccion y bienvenida (15 min).

Ejercicio I: Definicion del problema central (15 min).

Ejercicio 2: Definicion de causas y consecuencias (40 min).
Ejercicio 3: Del Arbol de Problemas a la Teoria de Cambio (40 min).

Cierre y evaluacion (10 min).
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DESARROLLO DEL TALLER

> Ver ejemplo de presentacion: PPT Arbol de Problema vy Teoria de Cambio. ¥

Introduccién

* Objetivo del taller.

* Qué es la teoria de cambio y cudl es su rol.

* Componentes de la teoria de cambio.

+ Qué es un Arbol de Problemas y como construirlo.

Ejercicio 1: Definicién del problema central (discusién grupal)

« Discusién plenaria guiada por un facilitador y documentada por un moderador.

« Redaccion y validacion grupal con los participantes de una version afinada del problema.
* Pregunta guia:

- EL PROBLEMA: ¢Cudl es el problema que genera el cambio climético en la comuna? (Incluir explicitamente
la dimension de riesgo).

« Siempre que sea posible, se sugiere contrastar esta definicion del problema con los hallazgos de procesos
participativos previos (por ejemplo, talleres comunitarios, entrevistas o encuestas de percepcion), para
verificar que las preocupaciones municipales dialogan con las percepciones y necesidades expresadas
por la comunidad.

Ejercicio 2: Definicién de causas y consecuencias

* Siel grupo es mayor a 7 personas, se recomienda dividir a los participantes en 2 grupos para trabajar
causas y consecuencias.

« Trabajo en cartulinas o papelégrafos (con los titulos de las partes del @rbol de problema), post-its y
plumones para que los participantes escriban sus ideas y las ubiquen en las partes del arbol.

* Preguntas guias:
= CAUSAS: ;Por qué ocurre este problema? ¢Cudles son sus causas directas e indirectas?

- CONSECUENCIAS: ;Cudles son las consecuencias de este problema en la comunidad, medio ambiente,
salud, economia?

Ejercicio 3: Del Arbol de Problemas a la Teoria de Cambio

Transformar el diagnéstico negativo (problema, causas y consecuencias) en un marco positivo (fines y
medios) que oriente soluciones (Ver Guia MRVA ¥ ).

« Transformar: problema > fin central; causas > medios; efectos > fines intermedios. Validar la 16gica “si/
entonces” y priorizar medios bajo control municipal.

« Definir Rutas Criticas: seleccionar las principales cadenas de medio ~ fin que estdn bajo el control municipal.

« Cadena de resultados: para cada ruta critica definir Actividades > Productos > Resultados — Impacto,
con supuestos y riesgos.

Cierre y evaluacion
« Identificar proximos pasos en el proceso de planificacion y como se validard la Teoria de Cambio final.

* Evaluar actividad. Ver ejemplo de instrumento de evaluacion. ¥

Taller 2: Disefio del sistema MRVA

Duracion referencial: 1,5 horas.

Nota: Si se trabaja con medidas reales del PACCC y se espera avanzar en una matriz MRVA aplicable, se
recomienda disponer de al menos 2-3 horas y complementar este taller con sesiones adicionales de trabajo
de gabinete y seguimiento con el equipo gestor para validacion.
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Agenda:
« Introduccion (10 min).
+ Conceptos basicos sobre Marco Légico y MRVA (25 min).
« Ejercicio: Elaboracion del Sistema MRVA del PACCC (50 min).

« Cierre y Evaluacién (5 min).

DESARROLLO DEL TALLER

» Ver ejemplo de presentacion: PPT MRVA. ¥

Introduccién

« Objetivos del taller.

- Sintesis de los avances de desarrollo del PACCC (a forma de contexto).
* Qué es el sistema de MRVA y cudl es su importancia.

» Sintesis de los resultados del Taller 1: Arbol de Problema y Teoria de Cambio para la accién climatica
municipal.

Conceptos bdsicos sobre Marco Légico y MRVA
» Presentacion expositiva del Marco Logico y como se avanza desde el Marco Logico al MRVA.
« Conceptos bdsicos sobre el Marco de MRVA.

« Ejemplo de MRVA con 2-3 medidas reales del PACCC (por ejemplo, una del sector agua, una de infraes-
tructura y una de educacién/comunicacion).

Ejercicio: Elaboracion del Sistema MRVA del PACCC

« Ejercicio prdctico de construccion de una matriz MRVA en grupos pequenos: cada grupo trabaja con una
medida priorizada del PACCC y define, al menos, un indicador de producto y uno de resultado, su linea
base, meta, medio de verificacion, responsable y frecuencia de reporte.

« Se recomienda utilizar la plantilla de matriz MRVA incluida en la Guia MRVA como base para el ejercicio,
adaptando columnas y ejemplos segln el contexto del municipio.

Cierre y evaluacion

« Definir préximos pasos para el trabajo del equipo gestor en la elaboracion del MRVA del PACCC (identificar
linea de tiempo, compromisos y responsabilidades asociadas al marco de MRVA).

« Aplicar la evaluacion del Taller.

= Ver ejemplo de evaluacion. ¥

@ ANAUISIS DE INFORMACION

El andlisis de los insumos generados en el taller de Arbol de Problemas y la Teoria de Cambio debe seguir
una secuencia logica para construir el sistema MRVA:

- Validar el Arbol de Problemas. Consolidar los aportes del taller en un solo esquema acordado por el
equipo.

- Reformular el problema en un impacto deseado. Convertir el problema central en una vision de largo
plazo expresada en positivo (por ejemplo, “comunidades resilientes”).

- Identificar y agrupar causas y consecuencias. Clasificar las causas por dimensiones (institucional,
ambiental, social, econémica, etc.), y traducir las consecuencias en resultados esperados.

« Derivar actividades y productos. Definir las medidas concretas del PACCC necesarias para alcanzar
esos resultados.

- Identificar supuestos y riesgos. Explicitar las condiciones necesarias para la implementacion (financia-
miento, participacion, voluntad politica, capacidades técnicas, etc.) y los posibles riesgos.

- Desarrollar la narrativa de cambio. Elaborar una explicacion que conecte ldgicamente las actividades
con los productos, resultados e impacto esperado.

» Traducir en un Marco Légico. Seleccionar las partes prioritarias de la Teoria de Cambio y plasmarlas en
un Marco Légico para el PACCC (5-8 afos).
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« Construir la matriz MRVA. Definir indicadores (SMART2), lineas base, metas, medios de verificacién y
responsables para cada componente del Marco Logico, verificando que existan o puedan generarse los
datos necesarios.

- Cuando no existan datos disponibles, se sugiere explorar fuentes alternativas realistas (por ejemplo,
registros municipales, catastros sectoriales, levantamientos participativos) o ajustar el indicador para
evitar sobrecargar al equipo con sistemas de informacion inviables.

El andlisis de los insumos generados en los talleres puede ser liderado por el equipo gestor del PACCC,
con apoyo de unidades técnicas (por ejemplo, SECPLAN, Medio Ambiente, Gestion del Riesgo) y, cuando
sea posible, de instituciones académicas u organizaciones especializadas. Es importante asignar tiempo y
responsabilidades claras para esta etapa, ya que convertir las discusiones participativas en una Teoria de
Cambio, un Marco Logico y una matriz MRVA operativa requiere un esfuerzo sistematico.

Ademads de los resultados de los talleres de Arbol de Problemas y Teoria de Cambio, se recomienda integrar
al andlisis los hallazgos de otras metodologias presentadas en esta guia (talleres comunitarios, entrevistas a
actores clave y encuestas de percepcion), de manera que las causas, consecuencias, resultados esperados
e indicadores reflejen tanto evidencia técnica como experiencias y prioridades comunitarias. Esto contribuye
a que el MRVA no sélo mida “lo que es facil medir”, sino también aquello que las comunidades consideran
mas relevante para su resiliencia.

(@ INTEGRACION EN EL PACCC

Tras la realizacion de los talleres de MRVA en conjunto con el taller de Teoria de Cambio, se busca que el
equipo gestor integre los conocimientos y herramientas mediante:

+ Visién y objetivos. Formular la vision (impacto deseado) y los objetivos del PACCC a partir de una TdC
participativa, y traducirlos en un Marco Légico (actividades > productos -> resultados > impacto).

» Medidas alineadas a la cadena causal. Definir y priorizar medidas de adaptacion y mitigacion coherentes
con la TdC. Cada medida debe mostrar como sus actividades generan productos y resultados que
contribuyen al impacto.

- Disefo de sistema. Construir un MRVA que integre indicadores (SMART), lineas base, metas, métodos
de cdlculo, medios de verificacion, responsables, frecuencia de reporte y supuestos o riesgos, aplicable
tanto a las medidas del PACCC como a sus objetivos e impacto de largo plazo. A partir de este ejercicio,
identificar las barreras de implementacion y/o monitoreo, y ajustar la planificacion.

+ Alineacién con marcos regionales y nacionales. Siempre que sea posible, se recomienda alinear el MRVA
del PACCC con los requerimientos de reporte establecidos a nivel regional y nacional (por ejemplo, PARCC,
ECLP u otros instrumentos), de modo de evitar duplicidad de esfuerzos y facilitar que la informacion
generada desde el municipio alimente los sistemas nacionales de seguimiento de la accion climatica.

« Indicadores de GRD en la matriz. Incorporar indicadores especificos de Gestion del Riesgo de Desastres
para monitorear no solo la ejecucion de medidas de mitigacion y adaptacion, sino también la reduccion
del riesgo (por ejemplo, porcentaje de poblacion en zonas expuestas con Plan de Emergencia vigente,
cobertura de alerta temprana, tiempo de respuesta y mantenimiento de infraestructura critica).

« Indicadores de participacion y equidad. Incluir indicadores que den cuenta de la participacion comu-
nitaria y la inclusién de grupos prioritarios (por ejemplo, nimero de instancias participativas realizadas,
presencia de grupos histéricamente excluidos, nivel de satisfaccion con los procesos de participacion),
de modo que el MRVA también monitoree la calidad del proceso, y no sdlo la ejecucion fisica y financiera
de las medidas.

» Uso en implementacion. Aplicar el MRVA durante la ejecucion para monitorear avances, corregir desvios
y aprender (por ejemplo, a través de tableros de seguimiento y reuniones periddicas de revision).

» Reportes y evaluacion. Elaborar reportes intermedios y final del PACCC, y usar el MRVA para evaluar la TdC,
documentar aprendizajes y actualizar objetivos, medidas y metas para el siguiente ciclo de planificacion.

- Siempre que sea posible, se recomienda socializar los principales resultados del MRVA con el Concejo
Municipal y con la comunidad (por ejemplo, a través de resimenes ejecutivos, infografias o instancias
participativas de devolucion), fortaleciendo asi la transparencia y la legitimidad del PACCC.

2 SMART: Specific (especifico), Measurable (medible), Achievable (alcanzable), Realistic (realista), Time-bound (limitado en el tiempo)
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@,é Pasos

1. Preparar los Talleres:

T 2

o o

o

Establecer objetivos claros para la actividad participativa.
Identificar actores clave.

Desarrollar agenda y coordinacion.

Identificar fechas y lugares apropiados para los talleres.

Crear un plan de difusion.

Definir roles y responsabilidades para la organizacion y facilitacion.

Validar metodologia: Presentar y validar los instrumentos (presentacion, ejercicios) y la metodologia
del taller con el equipo municipal para asegurar su pertinencia y alineacion con los procesos locales.

2. Realizar los talleres:

C.

d.

Difundir las actividades desde los canales previamente identificados.

Tomar registro de asistencia de las personas participantes, realizar la presentacion de los contenidos
y facilitar los ejercicios prdacticos.

Levantar las evaluaciones al finalizar cada taller.

Tomar fotografias de la actividad y de los resultados generados.

3. Anadlizar la informacion levantada y construir el MRVA:

a.

b.

d.

Analizar la informacion recogida para elaborar la teoria de cambio.

Definir el Marco Logico del PACCC: Identificar impacto (vision), resultados (objetivos), actividades y
productos (medidas).

Elaborar el marco de MRVA (indicadores, lineas base, metas, medios de verificacion, responsables,
frecuencia).

Validar el marco de MRVA con los actores clave.

4. Implementar el marco de MRVA:

a.

Realizar una evaluacion intermedia del PACCC y del MRVA.

Hacer ajustes necesarios al MRVA, al plan de implementacion de las medidas, y a los cronogramas
en funcién del proceso de aprendizaje del MRVA.

Realizar una evaluacion final del PACCC.

Ajustar la Teoria de Cambio y actualizar el PACCC para el siguiente ciclo de planificacion.

Ul Recursos requeridos

Capital Humano: Plantillas

« 1facilitador principal y 2 monitores.

Guia MRVA. ¥

—

Espacio fisico: 2. PPT Arbol de Problema y Teoria de Cambio. ¥
» Sala amplia con proyector, mesas y sillas para 3. PPTMRVA. ¥
trabajo grupal. 4. Matriz MRVA en Excel. ¥
Materiales: 5. Evaluacion talleres. ¥
« PPT.

« Papelografos.

« Evaluacion.
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Ejemplos y reflexiones de implementacion:
Desarrollo de una teoria de cambio para la accion climatica en Alto del Carmen

7 Resultados

Se construy6 una frase sintesis del problema central: “El aumento del riesgo climatico y la incertidumbre ha
generado un deterioro en el ecosistema, afectando la identidad, la vida, los servicios y la economia local”.

Se identificaron causas como la escasez hidrica, la megamineria, la falta de planes de emergencia y la
débil coordinacion institucional. A partir de ahi, se delinearon resultados esperados como la mejora en la
coordinacion interinstitucional, la diversificacion productiva sostenible y la conservacion de la biodiversidad.
Estos resultados fueron la base para la Teoria de Cambio del PACCC y del sistema de monitoreo. A partir de la
TdC, el equipo municipal comenzd a definir una primera version de la matriz MRVA, identificando indicadores
clave (por ejemplo, nmero de sectores con planes de emergencia actualizados, superficie de ecosistemas
priorizados con medidas de conservacion implementadas, cantidad de iniciativas de educacion climatica
al ano), posibles fuentes de informacion y unidades responsables de reportar avances.

'Q: Lecciones aprendidas de su implementacion

« El Arbol de Problemas es una herramienta poderosa para iniciar la reflexion colectiva, el andlisis de las
fuentes de riesgo climatico y construir una vision de largo plazo para la accion climatica.

* Es necesario traducir la Teoria de Cambio en un Marco Légico acotado y operativo, adaptada al horizonte
del PACCC (5-8 anos).

« Se requiere una participaciéon amplia y diversa para que las observaciones reflejen las experiencias y
necesidades reales de la comunidad y del municipio, ya que las prioridades cambian segun la realidad de
cada comunidad. Es clave fomentar la interaccion entre los distintos departamentos para crear sinergias
y aprovechar el conocimiento local.

Figura 14. Trabajo en grupos para construir el Arbol de Problemas y
la Teoria de Cambio durante el Taller de disefio del sistemna MRVA
en Alto del Carmen (Region de Atacama). Fuente: Equipo Columbia,
Itrend 'y CR2.
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¢Cbmo puedo desarrollar una estrategia de financiamiento climatico?

Marco de accion para el financiamiento
climatico

El financiamiento es el pilar fundamental para la implementacion efectiva y sostenible de la accion climatica
local. Sin embargo, la brecha entre los objetivos de los planes de accidn climatica y la capacidad municipal para
financiar proyectos es un desafio significativo.

Este Marco de Accion para el Financiamiento Climdtico se ha disefiado como un paso a paso prdctico para
equipos municipales, que se articula con la Guia para el desarrollo de una estrategia de financiamiento climatico
y el Catastro de fuentes de financiamiento para la implementacion de los PACCC, donde se describen en mayor
detalle las fuentes, montos y requisitos. Esta ficha va mds alld de un simple listado de fondos, proponiendo una
metodologia estructurada, que promueve la colaboracion entre departamentos, optimiza la bdsqueda de recursos
y fortalece las capacidades internas para formular proyectos elegibles. Al vincular directamente las prioridades de
la accion climdatica con las oportunidades de financiamiento, este marco busca convertir la vision de resiliencia
y mitigacién en una realidad financiable y ejecutable, sin reemplazar el andlisis mds detallado disponible en los
documentos de apoyo.

@ Objetivo

Guiar la elaboracion de una estrategia local de financiamiento climatico: identificar fuentes de financia-
miento (locales, regionales, nacionales e internacionales), comprender requisitos y procesos de postulacion,
y articular una hoja de ruta financiera alineada al Plan de Accion Climatica.

ARA Audiencia objetivo
Personal municipal, entre los que se encuentran:

Direccién de Medio Ambiente.

Secretaria Comunal de Planificacion (SECPLAN). Cuédndo usarla

Direccion de Administracién y Finanzas (DAF). Etapa de Disefio
Direccién de Gestion de Riesgo de Desastres. y Etapa de
Direccién de Seguridad Publica. TRl EEIET
Direccion de Obras Municipales (DOM).

Direccion de Desarrollo Comunitario (DIDECO).

Resultados esperados

Al finalizar el proceso de elaboracion de la estrategia de financiamiento, se espera que los equipos municipales:

Comprendan la légica y estrategias de diversificacion del financiamiento, incluyendo la posibilidad
de combinar fondos, acceder a financiamiento parcial y establecer sinergias entre distintas medidas y
actores municipales.

Identifiquen las principales fuentes de financiamiento climatico disponibles a nivel local, regional, nacio-
nal e internacional, sus requisitos bdsicos, entidades nacionales acreditadas para fondos internacionales
y oportunidades de financiamiento para creacion de capacidades previas a la postulacion.

Desarrollen una estrategia sostenible de financiamiento climatico, con lineas de accién claras para
captar recursos, coordinar entre direcciones municipales y formacion de alianzas, que responda a una
priorizacion previa de medidas y se actualice periddicamente a medida que cambian las convocatorias
y se ajusta el PACCC.
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@g> Descripcién

Las decisiones sobre el financiamiento no son un proceso aislado, sino que estan profundamente integradas
en otras actividades de planificacion de la accion climdtica. Por ejemplo, en la fase de disefio del PACCC,
la priorizacion de medidas ya considera criterios de viabilidad financiera y la alineacion con las fuentes
de financiamiento disponibles. Esto significa que, al momento de seleccionar las acciones mds relevantes,
los municipios ya estdn pensando en como se financiardn. De igual forma, la elaboracion de un sistema
de Monitoreo, Reporte, Verificacion y Aprendizaje (MRVA) es crucial para medir el progreso de las medidas,
evaluar resultados y mejorar la elegibilidad a fondos externos.

1 PLANIFICACION INICIAL

Se recomienda que los siguientes pasos se llevan a cabo durante la Etapa de Disefio del PACCC, para que
las medidas se ajusten en funcidn de los requisitos y condiciones de las fuentes:

A. Conformar el Equipo de Financiamiento Climatico Municipal (EFCM), multidisciplinario (equipo gestor
del plan de accion climatica, Medio Ambiente, SECPLAN, DAF, DOM, DIDECO). Su proposito es coordinar la
bUsqueda, formulacion, postulacion y ejecucion de proyectos climaticos, y estard a cargo de elaborar e
implementar la estrategia de financiamiento climatico.

Definir mandato, alcance, composicion, reglas de funcionamiento y plan de fortalecimiento de
capacidades.

Formalizar via resolucién/decreto para darle continuidad.

Revisar la Guia para el desarrollo de una estrategia de financiamiento climdtico para acordar el
alcance de la estrategia comunal ¥ (por ejemplo, horizonte temporal, foco tematico, tipos de
proyectos prioritarios).

Revisar el Catastro de fuentes de financiamiento ¥ y seleccionar un conjunto acotado de fuentes
prioritarias (por ejemplo, 5-10 fondos nacionales y 1-3 ventanas internacionales) que se utilizaran
como base para el taller y la elaboracion de la estrategia.

B. Taller de financiamiento climatico provee una linea base sélida de conocimientos para el EFCM y cubre
posibles fuentes, requisitos y procesos locales, nacionales, y/o internacionales.

C. Elaborar una primera tabla simple que relacione grupos de medidas del PACCC (por eje o sector) con
posibles fuentes de financiamiento identificadas en el Catastro, como insumo para el taller.

D. Definir ciclos de vida de proyectos y su calce con fuentes; identificar pasos previos/preparatorios, pre-
condiciones (estudios, permisos, disenos, cofinanciamiento), y responsables de las medidas.

2 ACTIVIDAD PARTICIPATIVA

Para asegurar que la estrategia sea coherente con las capacidades del municipio, se recomienda realizar
un taller con la participacion de todas las direcciones afines a las medidas de adaptacion y mitigacion con
el fin de identificar y evaluar las fuentes disponibles, considerando los requisitos, montos y periodicidad.

Taller de Mapeo de Fuentes de Financiamiento Climatico
Duracion: 3 horas.
Agenda:
Bienvenida e introduccion (10 min).
Conceptos clave sobre financiamiento climatico (15 min).
Fondos climdticos nacionales (60 min).
Coffee Break (15 min).
Fondos climéticos internacionales (60 min).
Ejercicio practico (15 min).

Cierre y evaluacion (5 min).
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DESARROLLO DEL TALLER

Ver ejemplo de presentacion: PPT Taller de Mapeo de Fuentes de Financiamiento Climdtico. ¥

Ver la Guia para el desarrollo de und estrategia de financiamiento climatico y el documento de Catastro
de fuentes de financiamiento. ¥

Bienvenida e Introduccioén

Presentar al equipo de financiamiento climatico.

Resumen del estado de elaboracion del Plan de Accion Climdtica.
Conceptos clave sobre financiamiento climatico

Presentacion expositiva sobre conceptos bdsicos sobre financiamiento climatico, entre los que se
encuentran:

Qué es el financiamiento.
Contexto del financiamiento climatico en el pais.
El por qué es relevante para la construccion del PACCC.

Se recomienda utilizar ldminas y esquemas simplificados de la Guia y del Catastro de fuentes de finan-
ciamiento para presentar sélo los elementos esenciales (tipos de fondos, requisitos recurrentes, ciclos de
postulacién), evitando abrumar al equipo con exceso de detalle técnico.

Fondos climaticos nacionales
Fondos existentes actualmente a nivel local, regional y nacional.
Consejos para las postulaciones.

Seleccionar previamente algunos ejemplos de fuentes especialmente relevantes para la comuna (por
ejemplo, FNDR?® 8% Medio Ambiente, FRIL% PMU® o programas sectoriales especificos), usando el Catastro
como base, y presentar sus caracteristicas de forma comparativa (montos, plazos, requisitos, cofinan-
ciamiento, etc.).

Coffee Break
Fondos climaticos internacionales

Presentacion de los principales fondos existentes a nivel internacional: bancos, organismos multilaterales,
iniciativas de paises, entre otros.

Intermediarios nacionales clave.
Desafios del acceso a financiamiento y cémo abordarlos.
Sintesis y recomendaciones.

Ejercicio practico

Cada grupo selecciona 2-3 medidas priorizadas del PACCC vy, usando una matriz simple (filas: medidas
| columnas: posibles fuentes), identifica:

posibles fondos (nacionales y, si procede, internacionales) usando el Catastro,
pasos preparatorios necesarios (estudios, disefos, permisos),
unidades municipales responsables y alianzas clave.
Al cierre, cada grupo comparte una “ruta preliminar de financiamiento” para sus medidas.
Sintesis y recomendaciones.
Cierre y evaluacion

Proximos pasos en el desarrollo del plan de accion climética/plan de trabajo del equipo de financiamiento
climatico.

Evaluacién de la actividad. Ver ejemplo de evaluacion. ¥

3 FNDR: Fondo Nacional de Desarrollo Regional.
4 FRIL: Fondo Regional de Iniciativa Local.
5 PMU: Programa de Mejoramiento Urbano y Equipamiento Comunal.
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3 CONSTRUCCION DE UN MARCO DE ACCION PARA EL FINANCIAMIENTO

Una vez que se ha conformado el Equipo de Financiamiento Climatico Municipal (EFCM), definida su
gobernanza interna e identificadas las posibles fuentes de financiamiento para las medidas del PACCC, se
recomienda:

Priorizar medidas del PACCC: Realizar un ejercicio de priorizaciéon de medidas para ordenar las medidas
segun su impacto y factibilidad. ( 2] sobre priorizacion de medidas).

Elaborar fichas o perfiles de proyecto: Desarrollar las fichas de proyecto para las medidas, que servirdn
como carta de presentacion para las postulaciones. Se recomienda utilizar formatos y criterios recogidos
en la Guia de financiamiento y en las bases de los fondos priorizados, de modo que las fichas estén lo
mads alineadas posible a los requisitos reales de evaluacion.

Preparar y presentar postulaciones: Gestionar el proceso de postulacion formal, incluyendo la gestion
de documentos faltantes y la correccion de observaciones.

Monitorear, ejecutar y rendir cuentas: Establecer mecanismos de monitoreo y reporte para la correcta
ejecucion y cierre de los proyectos, idealmente integrados al sistema MRVA del PACCC (por ejemplo,
incluyendo indicadores de financiamiento ejecutado/comprometido por medida).

La estrategia de financiamiento no es un documento estatico: debe revisarse y actualizarse periddica-
mente, a medida que cambian las convocatorias, avanzan los proyectos y se ajusta el PACCC.

4 INTEGRACION EN EL PACCC

La informacion obtenida como resultado del proceso de elaboracion de la estrategia de financiamiento
climatico es un insumo clave para:

Identificar opciones de financiamiento disponibles por medida o paquete de medidas.
Evaluar la viabilidad econémica de las medidas de adaptacion y mitigacion siendo evaluadas.
Disefiar medidas segln requisitos de fondos cuando la oferta de financiamiento es limitada.

Planificar y coordinar acciones previas y cronogramas de futuras postulaciones, e integrar estas acciones
a los planes de trabajo de las medidas, asignando tiempos y responsables de estos pasos.

Ajustar medidas (alcance/plan de trabajo) segin posibilidades y condiciones de financiamiento, sin
desalinearse de la vision y objetivos del PACCC. Cuando sea necesario, se recomienda diferenciar entre
un “portafolio completo” de medidas (vision de largo plazo), y un “plan de implementacién priorizado”
con medidas financiables en el corto y mediano plazo, de modo de mantener ambicion sin sobrecargar
la capacidad financiera municipal.

@é Pasos

Identificar a actores clave para desarrollar una estrategia de financiamiento climatico.
Conformar el Equipo de Financiamiento Climatico Municipal (EFCM) y definir roles y responsabilidades.

Desarrollar una agenda de trabajo y la coordinacion para el desarrollo de la estrategia de financiamiento
climatico.

Coordinar un taller de financiamiento climdtico: Identificar fechas, modalidades y roles:
Difundir la convocatoria de los talleres a los actores clave.
Aplicar el taller (dia del taller; tomar asistencia, tomar fotos durante la actividad).
Levantar evaluacion de la actividad con los participantes.
Compartir la guia y la ppt con los participantes.

Identificar posibles fuentes de financiamiento para las medidas del PACCC.

Priorizar medidas del PACCC.
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Elaborar fichas de proyectos.
Preparar postulaciones a financiamiento.

Ejecutar, monitorear y evaluar la implementacion de medidas. Integrar el seguimiento del financiamiento
(monto adjudicado, ejecutado, tiempos, observaciones recibidas) a los reportes periddicos del MRVA, para
que la dimension financiera forme parte de la evaluacion integral del PACCC.

m] Recursos requeridos

Capital Humano:

Facilitador principal.
Espacio fisico:

Espacio fisico con mesas, sillas y proyector para taller.
Plantillas y recursos:

Catastro de fuentes de financiamiento climdtico. ¥

Guia estrategia de financiamiento climético. ¥

Presentacion en PPT. ¥

Evaluacién del taller. ¥
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Ejemplos y reflexiones de implementacion:
Taller de Financiamiento Climatico en Alto del Carmen

7 Resultados

La actividad permitid mapear fuentes de financiamiento para medidas ya priorizadas. También se iden-
tificaron entidades nacionales acreditadas que sirven de intermediarias para acceder a financiamiento
internacional, y se fortalecid la articulacion entre direcciones municipales para coordinar postulaciones
conjuntas. Estos avances facilitaron la definicion de rutas preliminares para acceder a recursos, integrando
tanto fuentes nacionales como internacionales.

'Q: Lecciones aprendidas de su implementacion

Entre las principales lecciones aprendidas se destaca la eficacia del formato presencial, que favorece la inte-
raccion y la construccion colectiva entre departamentos. Se recomienda involucrar desde el inicio a actores
diversos del municipio, incluyendo a la DIDECO para asegurar que las necesidades sociales y comunitarias
se reflejen en las propuestas de financiamiento, y entregar material de apoyo claro (resimenes ejecutivos,
fichas y folletos) para facilitar la comprension de un tema (cambio climatico) que suele percibirse como
complejo. Esto refuerza la idea de que la estrategia de financiamiento, no sélo es un componente técnico,
sino también un ejercicio de coordinacion institucional y participacion amplia dentro del municipio.

Finalmente, se constatd la importancia de contar con una persona o unidad responsable de mantener
actualizada la informacion sobre fuentes de financiamiento (a partir del Catastro) y de articularla con el
avance del PACCC y del MRVA.

6. MARCO DE ACCION PARA EL FINANCIAMIENTO CLIMATICO
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¢Cbmo decido qué medidas implementar primero?

Desarrollo de una matriz de priorizacion
para medidas de adaptacion y mitigacion

La elaboracion de un PACCC requiere herramientas claras y adaptadas a la realidad territorial que orienten la
toma de decisiones y aseguren la pertinencia de las medidas definidas. Esta guia propone una metodologia
para el disefo participativo de una matriz de priorizaciéon de medidas del Plan, que integra criterios, indicadores
y ponderaciones construidos en conjunto entre el equipo gestor municipal y actores clave. Este proceso busca
fortalecer la legitimidad del PACCC, asegurar que las medidas seleccionadas respondan efectivamente a las
necesidades locales, optimizar la asignacion de recursos y favorecer la implementacion de acciones con mayor
impacto y sentido para el territorio. Ademads, sienta las bases para la posterior elaboracion de la hoja de ruta para
la implementacion.

@ Objetivo

Construir y validar, de forma participativa, una herramienta con criterios ajustados a la realidad del territorio
para evaluar las medidas de adaptacion y mitigacion del PACCC, y guiar su priorizacion, planificacion y
asignacion de recursos para la implementacion.

RAA Audiencia objetivo

» Equipo gestor del municipio a cargo de la elaboracion del PACCC.

< Otras unidades municipales con rol en disefo e implementacion de
medidas (por ejemplo, Medio Ambiente, SECPLAN, Gestion del Riesgo,
DIDECO, DOM, Finanzas).

 Actores clave externos que puedan ser invitados al taller de validacion
de la matriz (academia, organizaciones de la sociedad civil, liderazgos
comunitarios vinculados a la accién climatica).

Resultados esperados

A través de esta metodologia se espera que el equipo gestor logre:

« Elaborar y validar de forma participativa una matriz de priorizacion, mediante la definicion de criterios,
ponderaciones e indicadores para evaluar y priorizar las medidas del PACCC.

 Evaluar cada medida de adaptacion y mitigacion de acuerdo a los criterios e indicadores de la matriz
de priorizacion, obtener un puntaje para cada criterio, y, tras la aplicacion de ponderaciones, obtener un
puntaje total para cada medida.

« Obtener una lista ordenada de medidas, clasificadas en prioridad alta, media o baja.
« Seleccionar las medidas a incorporar en el PACCC.

« Usar los resultados de la priorizacion como insumo para la hoja de ruta de implementacion del PACCC.

7. DESARROLLO DE UNA MATRIZ DE PRIORIZACION DE MEDIDAS DE ADAPTACION Y MITIGACION
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(@ PLANIFICACION INICIAL

Como punto de partida, el equipo gestor debe identificar una serie de posibles criterios e indicadores para
la evaluacion y priorizacion de medidas, apoydndose tanto en la evidencia técnica disponible como en los
insumos levantados mediante otras metodologias de esta guia (talleres comunitarios, entrevistas a actores
clave, encuestas de percepcion y andlisis de riesgos).

En base a los criterios propuestos por la Guia PACCC - sCémo elaborar un Plan de Accion Comunal de
Cambio Climatico? (PNUD, 2023) y el Manual CR2 - Manual de Implementacién de Talleres para la Elaboracién
de Planes de Accién Climatica a nivel Regional y Comunal (Morales y Silva, 2025), se incluye una propuesta
inicial en la Guia para el taller de priorizacion ¥ con las definiciones correspondientes. Cada equipo municipal
puede definir sus propios criterios e indicadores, utilizar los ejemplos o ajustarlos segln los principios que
guian la accion climatica en su territorio.

Consideraciones metodologicas para la construccion de una matriz de priorizacion:

 Es deseable definir algunos criterios diferenciados para las medidas de adaptacion y mitigacion dado
que sus objetivos son distintos.

« Cada criterio puede tener mds de un indicador.

« Cada indicador debe poder clasificarse en una escala de valores estéindar, que se utilice para todos los
criterios, por ejemplo, valores del 1 al 5.

« Para medidas de adaptacion, se recomienda integrar criterios que evallen el nivel de riesgo asociado a
la(s) amenaza(s) abordadal(s).

« Para medidas de mitigacion, es recomendable considerar su aporte a la reduccion o captura de emisiones
de GEI (por ejemplo, tCO,e reducidas o capturadas), utilizando estimaciones simples o rangos cualitativos
cuando no existan datos precisos, o recurriendo a apoyo técnico externo cuando sea necesario. Lo impor-
tante es diferenciar, al menos de forma relativa, aquellas medidas con mayor potencial de mitigacion
respecto de su costo e inversion requerida.

Una vez establecida una propuesta base, se debe identificar a los actores que serén convocados a participar
del proceso de validacion de los criterios, ponderaciones e indicadores para priorizar las medidas del PACCC.
Se recomienda incluir a actores municipales, academia y sociedad civil con experiencia y/o interés en accién
climatica (organizaciones ambientales y liderazgos comunitarios).

Elementos a considerar en la planificacion del taller:

« Definir objetivos claros.

+ Convocar a actores de diversos sectores.

« Convocar con tiempo, en un espacio y horario accesibles.

« Compartir la matriz base antes de la reunion, para agilizar la validacion y co-disefo.

@ ACTIVIDAD PARTICIPATIVA

Taller de co-disefio y desarrollo de matriz de priorizacién

Duracién: 1.5 horas.
Agenda:
« Bienvenida y presentacion de la actividad (10 min).
« Ejercicio 1: Validacion de criterios (40 min).
« Ejercicio 2: Ponderacion de criterios (10 min).
« Ejercicio 3: Definicion de indicadores (30 min).

« Cierre: Proximos pasos y evaluacion (5 min).
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Desarrollo del Taller
» Ver ejemplo de presentacion: PPT Priorizacion. Y
Consideraciones metodolégicas para la ejecucion:

« Puede realizarse en forma presencial o virtual. En modalidad virtual, usar pizarra digital, en presencial,
imprimir la matriz base en papeloégrafo.

* Sihay mds de 6 participantes, dividir en dos grupos: uno para adaptacion y otro para mitigacion.

« Es esperable no alcanzar consenso absoluto. La facilitacion debe asegurar participacion equilibrada,
registrar argumentos y avanzar con dinamismo. De persistir desacuerdos, el equipo gestor del PACCC
podrd resolverlos posteriormente.

DESARROLLO DEL TALLER:

Parte 1. Validacioén de criterios

* Revision conjunta de los criterios propuestos. Discutir su pertinencia, validar, retirar o agregar criterios
alineados con la vision y objetivos del PACCC.

Parte 2. Ponderacion de criterios

« Definir la ponderacion de cada criterio mediante discusion grupal. Recordar que la suma de ponderaciones
debe ser 100%.

Parte 3. Definicion de indicadores

« Discutir y acordar indicadores para los criterios de adaptacion y mitigacion. Presentar ejemplos y escalas
de evaluacion, y validar o modificar la propuesta inicial.

Cierre: Proximos pasos y evaluacion

« Agradecer participacion.

¢ Informar sobre proximos pasos: compartir la matriz para comentarios finales.
« Evaluar la actividad.

= Ver ejemplo de pauta de evaluacion: Link de la evaluacion. ¥

(3 ANALISIS DE INFORMACION

Construir la Matriz de Priorizaciéon en un Instrumento Excel

Una vez realizado el taller, se debe sistematizar y organizar las opiniones y propuestas de los participantes
del proceso de co-disefio en una matriz que integre la informacion registrada (cartulinas/pizarras digitales).
Esta matriz debe integrar 1) Criterios de priorizacion, 2) Ponderaciones y 3) Indicadores.

» Ver ejemplo de sistematizacion en excel: Excel para ejercicio de priorizacion. ¥

Se sugiere construir la matriz final en Excel donde se incluya cada indicador asociado a los criterios en una
columna, y las medidas en filas. Al final, se sugiere incluir una columna para el puntaje final de la evaluacion,
donde se utiliza una férmula para las ponderaciones de cada indicador en el resultado total.

Aplicar la matriz de priorizacion

Luego de la evaluacion de cada medida de acuerdo a esta matriz, estas contardn con un puntaje final de
priorizacion en una escala de valores estandar que permitird ordenar las medidas, realizar la seleccion de
aquellas que se incluirén en el PACCC, y priorizar su implementacion acorde a los criterios definidos.

Validacién final

Compartir el resultado final del ejercicio de priorizacion con el equipo que participd en el taller de validacion,
recopilar comentarios, y en caso de ser necesario, realizar ajustes a la matriz en funcion de las opiniones de
los actores clave.

Es importante recordar que la matriz de priorizacion es una herramienta de apoyo a la toma de decisiones,
no una verdad absoluta. Ademds, es una foto en un momento determinado del tiempo, que no siempre
podrd integrar toda la complejidad de factores que deben guiar las acciones climdticas. Los puntajes y
rankings orientan la discusion, pero pueden requerir ajustes cualitativos, por ejemplo, cuando una medida
con puntaje medio responde a un problema critico para un grupo muy vulnerable, o cuando una medida de
alto impacto enfrenta barreras de implementacion que alin no se han resuelto. Se recomienda revisar con

7. DESARROLLO DE UNA MATRIZ DE PRIORIZACION DE MEDIDAS DE ADAPTACION Y MITIGACION


https://docs.google.com/presentation/d/1BsISJcKxzyzh5MQlReLK9cO39SFooWBk/edit?usp=drive_link&ouid=115535960271151416637&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1WoMHBTF1qcZ1Sqj40gVOeT2UcfL-Bw0C/edit?usp=drive_link&ouid=115535960271151416637&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1F1wveeJPdUIoEwZlwnSdIQoPBXnOx4HZ/edit?usp=drive_link&ouid=115535960271151416637&rtpof=true&sd=true

mayor detenimiento aquellos casos en que el ejercicio de priorizacion arroje resultados que no se ajusten
a las urgencias especificas del territorio. Documentar cualquier decision de priorizacion que se aleje del
resultado numérico y ranking.

INTEGRACION EN EL PACCC

El proceso de priorizacion de medidas se refleja en el PACCC de diferentes formas:

Seleccion de medidas: La matriz servird como un filtro para hacer la seleccion de medidas que se inte-
grardn al PACCC.

Fichas de medidas: Integrar el nivel de prioridad de cada medida en las fichas del PACCC.

Estrategia de Financiamiento Climéatico: La maitriz de priorizacion sirve como insumo para la estrategia de
financiamiento, indicando qué medidas requieren recursos en el corto, mediano y largo plazo, y orientando
la busqueda de fuentes especificas (locales, regionales, nacionales e internacionales).

Estrategia de implementacion del PACCC: Una vez aprobado el PACCC, la matriz es el punto de partida
para definir la hoja de ruta. Esta hoja de ruta combina el nivel de prioridad obtenido en la matriz con otros
factores dinédmicos, como:

= estado actual de avance de las medidas;
- urgencia y gravedad del riesgo abordado;
= disponibilidad de financiamiento;

- prioridades sociales y politicas;

= capacidades técnicas e institucionales.

Revision y actualizacion periédica: La priorizaciéon no es un ejercicio Unico. Se recomienda revisar y
actualizarla periédicamente (por ejemplo, cada 2-3 aros o cuando cambie significativamente el con-
texto), utilizando la informacion generada por el sistema MRVA y la estrategia de financiamiento. Esto
permite ajustar el portafolio de medidas en funcion de nuevos riesgos, oportunidades de financiamiento y
aprendizajes de la implementacion, manteniendo siempre el foco en la equidad y la reduccion del riesgo.

&

Pasos

1.

12
13.

Revisar la literatura.

. Definir los criterios de mitigacion y adaptacion iniciales.
. Planificar un taller participativo (online o presencial).
. Redalizar el taller con actores clave.

. Analizar la informacién levantada en el taller (ajustes a criterios, ponderaciones, indicadores) y consolidarla

en una version depurada de la matriz.

. Documentar el proceso de priorizacion (criterios acordados, ponderaciones, versiones sucesivas de la

matriz y decisiones tomadas frente a desacuerdos).

. Construir una matriz de priorizacion.

. Evaluar medidas de acuerdo a los criterios.

. Clasificar las medidas segun su puntaje final en prioridad muy alta, alta, media, baja o muy baja.
10.

Seleccionar las medidas que se incluirdn en el PACCC.

Utilizar los resultados de la priorizacion para elaborar y actualizar la hoja de ruta de implementacion del
PACCC (corto, mediano y largo plazo), en coherencia con el sistema MRVA y la estrategia de financiamiento
climatico.

Validar la matriz y aplicacion con los actores clave.

Definir una periodicidad y procedimiento para revisar y actualizar la matriz de priorizacién (por ejemplo,
vinculada a las evaluaciones intermedias del PACCC y al sistema MRVA).
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mj Recursos requeridos

Capital Humano:
« Personal para la creacion, planificacion, ejecucion y andlisis.
« Facilitadores, acorde a los grupos conformados.
Espacio fisico (en caso de realizar taller presencial):
« Espacio para desarrollar taller participativo.
* Mesas y sillas.
Materiales y equipo:

* Internet.

» Tablas de criterios, ponderaciones e indicadores en formato virtual o impresas.

* Plumones y post it.
Plantillas y recursos:

1. Presentacioén en PPT. X

2. Excel para ejercicio de priorizacion. ¥
3. Guia para el taller de priorizacion. ¥
4. Evaluacion del taller. ¥
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Ejemplos y reflexiones de implementacion:
Talleres de Priorizacion en Alto del Carmen, Coquimbo y San José de Maipo

\’ Resultados

Los resultados demuestran que el ejercicio de priorizacion tiene un fuerte componente territorial. En el caso
de Coquimbo, al tener una mayor densidad poblacional, existen mayores desafios en torno a la mitigacion,
a diferencia de Alto del Carmen o San José de Maipo. En todas las comunas, las necesidades de adaptacion
tomaron un rol central, pues las actividades productivas se ven altamente afectadas y requieren fortalecerse
frente a los impactos del cambio climdtico.

La ubicacion geogrdficay las caracteristicas identitarias de cada comuna también influyeron en la definicion
y ponderacion de criterios. En el caso de Alto del Carmen, el interés de los actores locales por priorizar medidas
que garanticen la proteccion del ecosistema altoandino se tradujo en la incorporacion de dos indicadores
especificos. Uno que evalla el beneficio ecoldgico y otro el beneficio para la comunidad. Con esto, se
busca priorizar medidas que protejan los ecosistemas esenciales para el territorio y que sean socialmente
significativos.

Otro aspecto observado refiere al criterio de urgencia en Coquimbo y Alto del Carmen, en ambos casos
priorizado como criterio central entre los participantes. Este referia a la necesidad de actuar en el corto
plazo para evitar posibles impactos en el bienestar social y ecologico. No obstante, realizados los talleres
participativos en ambas comunas se decidid agregar a la definicion original y sus respectivos indicadores
el concepto de la reduccion de riesgo, buscando priorizar las medidas de adaptacion que permitan reducir
riesgos asociados a las amenazas climaticas mas relevantes para el territorio.

0 Lecciones aprendidas

La discusion inicial sobre los criterios determina mucho la distribucion del tiempo restante del taller, siendo,
en algunos casos, mds acotado el tiempo para la discusion de los indicadores. Del mismo modo, considerar
que la lista inicial de criterios responde a un ejercicio de sistematizacion, sin embargo, es parte de la actividad
disponer del espacio para agregar o modificar los criterios de acorde a la realidad de cada comuna.

Es importante considerar que algunos contextos requieren actividades presenciales mds que virtuales,
quedando esto a evaluacion de los implementadores y acorde a su vinculacion con el territorio.

La priorizacion de medidas en un plan municipal requiere trabajar con conceptos de cardcter técnico y
abstracto, lo que dificulta la comprension y apropiacion de la definicion de criterios e indicadores, asi como
de sus mecanismos de medicion. Por lo que usar ejemplos y explicar el producto final de esta actividad
puede esclarecer dudas que surjan al respecto.

Finalmente, se debe considerar el ejercicio de priorizacion como dindmico y contextual, lo cual implica que
las priorizaciones o categorizaciones de las medidas puedan variar, dada la contingencia politica, la sinergia
con otros proyectos o bien, el financiamiento disponible. Asimismo, el trabajo de priorizacion puede servir
para orientar y ordenar la seleccion de medidas a utilizar en el plan, como también para la construccion de
una hoja de ruta en la etapa de la implementacion del PACCC.
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Figura 15. Presentacion de la matriz de priorizacion de medidas de mitigacion con criterios e indicadores en el Taller de priorizacion en Alto del
Carmen (Regién de Atacama). Fuente: Equipo Columbia, ltrend y CR2.

Figura 16. Presentacion de la matriz de priorizacion de medidas de adaptacion con criterios e indicadores en el Taller de priorizacion en Alto
del Carmen (Region de Atacama). Fuente: Equipo Columbia, ltrend y CR2.
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¢Coémo puedo integrar la gestion del riesgo de desastres (GRD) en la accién climatica?

Plan de trabajo para la integracion
de la gestion del riesgo de desastres
en la accion climatica

La gestion del riesgo de desastres y la accion climdatica comparten objetivos y enfoques, pero histéricamente
se han abordado por separado en la gestion publica. La integracion es de doble via: por un lado, incorporar la
gestion del riesgo de desastres en la accion climatica permite que el PACCC aborde de manera mds explicita
las amenazas, exposiciones y vulnerabilidades que generan desastres. Por otro lado, integrar el cambio climatico
en la GRD permite que instrumentos como el Plan de Reduccion de Riesgos y el Plan de Emergencia Comunal
consideren tendencias y proyecciones climdticas, y no solo eventos historicos.

La elaboracion de planes de cambio climdtico es una oportunidad para fortalecer su integracion desde un enfoque
territorial. En la préctica, existen numerosos desafios para una integracion efectiva, como la falta de formacion, las
brechas comunicacionales y la escasa coordinacion entre instrumentos de gestién municipal (por ejemplo, los
enfoques de riesgo en el Plan Regulador Comunal, Plan de Reduccion de Riesgo de Desastres (RRD), PACCC, etc).

Esta ficha propone lineamientos prdcticos para guiar un trabajo conjunto entre la Unidad de Medio Ambiente
—habitualmente encargada del diserio del PACCC—y la Unidad de Gestion del Riesgo de Desastres, apuntando a
su integracion a lo largo de la planificacion y la ejecucion del PACCC. Este enfoque apunta a avanzar hacia una
“gestion integrada de riesgos” o de “una sola resiliencia”, donde los equipos municipales de medioambiente y de
gestion del riesgo trabajen con una vision compartida frente a los riesgos climaticos y no climaticos que afectan
al territorio.

@ Objetivo

Guiar a los equipos técnicos municipales en el proceso de integracion de la gestion del riesgo de desastre
(GRD) y la accién climatica.

ARA Audiencia objetivo

* Equipos gestores municipales a cargo del disefio del PACCC.

« Técnicos de planificacion, formulacion de proyectos, y otros funcio-
narios clave involucrados en la elaboracion de medidas. Etapa de Diagnostico

« Personal de Gestion de Riesgo municipal. y Diseno.

Resultados esperados

* Integrar explicitamente la GRD en el PACCC a través de:
= Incluir profesionales de GRD en el equipo gestor del PACCC.
- Integrar el enfoque de riesgos de desastres para el andlisis de riesgos climaticos.
- Disenar medidas de adaptacion y mitigacion con enfoque en reduccion del riesgo de desastres.
= Considerar medidas que aborden todas las etapas del ciclo de desastres.
- Incorporar los co-beneficios de la GRD en la priorizacion de medidas.

* Identificar como integrar el cambio climdtico en la GRD en el municipio, especificamente en instrumentos
como el Plan de Reduccion de Riesgos y el Plan de Emergencia Comunal.

8. PLAN DE TRABAJO PARA LA INTEGRACION DE LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES EN LA ACCION CLIMATICA
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@ PLANIFICACION INICIAL

El proceso de integracion de la gestion del riesgo de desastres y la accion climdtica no responde a una receta
Unica, y debe adaptarse a las condiciones y capacidades de cada municipio. Se trata de un desafio con
multiples dimensiones, que puede abordarse de manera progresiva durante la elaboracion e implementacion
del PACCC.

La clave es la voluntad politica e institucional y la colaboracion activa de ambas direcciones. Como primer
paso, la persona responsable del PACCC debe solicitar formalmente —a través de la Alcaldia— la incorpo-
racion del equipo de gestion de riesgos en reuniones de trabajo, organizadas a partir de un plan de accion
concreto.

Se recomienda conformar un grupo de trabajo intersectorial con un plan consensuado que defina sus obje-
tivos, roles, responsabilidades y un cronograma claro, lo que facilitard una coordinacion efectiva y sostenida.
Idealmente, este grupo de trabajo deberia estar integrado, ademds de las unidades de Medio Ambiente y
GRD, por representantes de SECPLAN, Direccion de Obras Municipales, Direccion de Desarrollo Comunitario,
Finanzas y otras unidades clave, ya sea como miembros permanentes o invitados segln los temas a tratar.

Cuando sea posible, este grupo de trabajo deberia aprovechar los insumos generados por otros procesos
descritos en esta guia (talleres comunitarios, entrevistas a actores clave y encuestas de percepciones),
de modo que la integracion GRD—accién climdtica se fundamente tanto en evidencia técnica como en
experiencias y prioridades comunitarias.

@) PLANIFICACION INICIAL

Plan de trabajo para la integraciéon de medioambiente y GRD en el PACCC

Este plan de trabajo se propone como una secuencia de reuniones entre los equipos de medioambiente
y GRD, enfocadas en dreas clave de coordinacion. Cada una de estas reuniones tendrdn una duracion
estimada de entre 1.5y 2 horas.

A. Establecer un lenguaje comin

 Proposito:

- Nivelar el entendimiento sobre los mandatos de cada unidad y los instrumentos a su cargo (PACCC,
Plan de Reduccion de Riesgos (RRD), Plan de Emergencia Comunal).

= Construir una vision compartida del riesgo climatico y de las similitudes y diferencias en los diagnosticos
de ambos planes.

* Metodologia:
= Presentaciones de 10-15 minutos de cada unidad sobre el estado de avance del PACCC y del Plan de RRD.
= Espacio abierto para preguntas y discusion.
= Preguntas guias para la discusion grupal:
= ¢Qué aspectos de la accion climatica y de la gestion de riesgos son comunes?
= ¢COmo mejorar la coordinacion entre las unidades?
= ¢Qué amenazas climaticas se incluyen actualmente en el plan de RRD?
= ¢Existen amenazas climdaticas no consideradas?

= ¢Qué otras amenazas no climaticas (por ejemplo, terremotos, tsunamis, remociones en masa)
interactdan con los impactos del cambio climdtico y aumentan la vulnerabilidad del territorio?

« Acciones posteriores:
= Compartir planes e insumos relevantes con el grupo de trabajo.

- Identificar medidas y estrategias del Plan de RRD relacionadas con amenazas climaticas (prevencion,
preparacion, respuesta, recuperacion).
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B. Andlisis de modelos y proyecciones de cambio climético para el territorio

« Propésito: Nivelar el entendimiento sobre cambio climdtico de los profesionales de ambas unidades.
» Metodologia:

= Presentacion de 15-20 minutos sobre la herramienta ARCIim y sus implicancias para la comuna,
destacando amenazas principales y cadenas de impacto.

= Complementar con informacién levantada en procesos de participacion comunitaria.

= Asimismo, el equipo de GRD puede aportar registros historicos de eventos, informes de emergencia y
mapas de amenazas existentes. La combinacion de proyecciones climdaticas, evidencias historicas y
percepciones comunitarias permite una mejor triangulacion de riesgos y una base mas solida para la
toma de decisiones.

» Acciones posteriores:
= Compartir informacion sobre amenazas y cadenas de impacto relevantes para la comuna.
= Identificar estudios e informacion complementaria disponible.

C. Co-disefiar y validar la herramienta de andlisis de riesgos climaticos

 Propésito: Integrar el conocimiento, experiencia y capacidades del equipo de Gestion de Riesgos en el
instrumento para analizar riesgos climdaticos.

* Metodologia:

- Presentar una metodologia y herramienta basica (por ejemplo, matriz Excel) para hacer un andlisis
cuantitativo de riesgos climaticos, que permita priorizar riesgos (es decir, identificar cudles son
mads importantes o urgentes de abordar). Esta herramienta deberia, como minimo, considerar los
componentes de amenaza, exposicion y vulnerabilidad/capacidad adaptativa, aun cuando se utilicen
categorias sencillas o rangos cudalitativos.

- Es preferible contar con una herramienta simple, aplicable y mejorable con el tiempo, que intentar
disenar una matriz demasiado compleja que luego no pueda actualizarse con los recursos disponibles.

«+ Ver modelo de Matriz de Andlisis de Riesgos Climdticos en Excel. ¥ Realizar ajustes de acuerdo a la
percepcion del grupo de trabajo.

= Ajustar y validar la herramienta con aportes del grupo de trabajo.
« Acciones posteriores:

= Completar la matriz para evaluar riesgos por localidad y ordenar amenazas de mayor a menor riesgo
asociado.

- Compartir resultados con el grupo para validacion conjunta.

D. Disefio de medidas de accién climética con enfoque de reduccién de riesgo

 Propésito: Incorporar el conocimiento del equipo de gestion de riesgos al diagnéstico y a las medidas
propuestas del PACCC.

» Metodologia:
= Presentacion del diagndstico climatico de la comuna y medidas preliminares del PACCC.

= Utilizar el enfoque de riesgos para abordar la adaptacion: Hacer hincapié en que las medidas de
adaptacion del PACCC deberian construirse a partir del andlisis de riesgo, definido como el producto
de la amenaza, la exposicion y la vulnerabilidad, considerando esta Gltima en términos de sensibilidad y
capacidad adaptativa. Es decir, deben enfocarse en reducir la exposicion o sensibilidad de las personas
y sistemas a amenazas climdaticas, o mejorar su resiliencia o capacidad adaptativa. Cada medida debe
incluir explicitamente como contribuye a la reduccion de riesgos climaticos presentes o futuros.

- Guias para la discusion grupal:

- ¢Coémo contribuye cada medida a reducir el riesgo, disminuyendo exposicion y/o vulnerabilidad, o
mejorando resiliencia, o capacidades de adaptacion, respuesta o recuperacion?

- ¢Qué riesgos nuevos o efectos no deseados podria generar (maladaptacion), y como podrian
prevenirse?

= ¢Qué medidas adicionales podrian integrarse para lograr co-beneficios en adaptacion, mitigacion y
reduccion de riesgos?
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= Considerar incluir medidas como:
- actualizar el Plan de RRD,
- fortalecer capacidades en cambio climdatico y GRD de forma conjuntag,
- formar mesas de trabajo colectivas, mejorar la coordinacion entre unidades,
- alinear e integrar el Plan de RRD y el Plan de Emergencia con el PACCC,

- incluir médulos de adaptacion al cambio climdatico y gestion ambiental en las capacitaciones
anuales del COGRID comunal (Comité para la Gestion del Riesgo de Desastres),

- fomentar enfoques de “Una Sola Resiliencia” y “Gestion Integrada de Riesgos”, donde se reconozca
el valor de la integracion de GRD y adaptacion como politica comunal.

Acciones posteriores:
= Definir al equipo de GRD como entidad responsable o co-responsable de las medidas de GRD.

- Evaluar las medidas presentadas de acuerdo a criterios de factibilidad técnica, politica, financiera.

. Disefio de indicadores de monitoreo con enfoque de GRD

Propésito: Incorporar indicadores de reduccion de riesgos en el sistema de MRVA del PACCC.
Metodologia:
- Revisar las medidas de adaptacion y mitigacion para identificar aquellas vinculadas a GRD.

- Definir indicadores, metas, lineas base, fuentes, responsables y frecuencia de reporte para cada medida.
Algunos ejemplos de indicadores podrian ser: porcentaje de poblacién en zonas de amenaza climdatica
con planes de emergencia vigentes; nUmero de simulacros comunitarios realizados por ano en barrios
de mayor riesgo; porcentaje de infraestructura critica ubicada en zonas de amenaza con medidas de
proteccidon implementadas; o nimero de juntas de vecinos que cuentan con protocolos bdsicos de
preparacion ante eventos extremos.

= Evaluar como usar la informacion del MRVA para ajustes oportunos.

= Identificar dreas donde hay oportunidades de mejora en el levantamiento de informacién respecto a
los riesgos de desastres, y proponer ajustes al MRVA en funcion de como se avanza en mejorar datos
para la GRD.

Acciones posteriores:
= Validar el sistema de MRVA con el equipo gestor.

- Establecer un plan de ejecucion para las actividades de monitoreo y reporte.

€ INTEGRACION EN EL PACCC

La integracion de este trabajo conjunto al PACCC dependerd del alcance y profundidad del plan de trabajo
ejecutado, pero puede incluir:

Diagnéstico: incorporar los andlisis de amenazas y vulnerabilidades levantados desde el Plan de RRD y el
Plan de Emergencia Comunal, complementando el perfil de riesgos climaticos.

Evaluacién de riesgos climdticos: co-disefio y aplicacion de la matriz de evaluacion de riesgos climdaticos
con un enfoque de GRD.

Evaluacién de medidas: La evaluacion y ajuste de medidas del PACCC en funcién de su impacto en la
GRD, para evitar la maladaptacion.

Medidas conjuntas: incluir medidas de accién climatica que tengan un enfoque dual (adaptacion/
mitigacion + reduccion del riesgo de desastres). Ejemplo: infraestructura verde que reduce inundaciones
y captura carbono. Los acuerdos y medidas conjuntas que surjan de este trabajo interunidades deberian
reflejarse también en la hoja de ruta de implementacion del PACCC, incorporando hitos especificos relacio-
nados con la actualizacion de planes de RRD y emergencia, la realizacion de simulacros y capacitaciones,
y el fortalecimiento de la coordinacion interinstitucional.
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Criterios de priorizacion: integrar un criterio o subcriterio en la matriz de priorizacion del PACCC asociado
a la relevancia que tiene en el territorio el riesgo que la medida busca abordar. Esto puede realizarse a
partir del andlisis de riesgos climaticos, incorporando como valor del criterio o subcriterio el nivel de riesgo
climatico asociado a las amenazas que la medida aborda. Sila medida aborda riesgos asociados a mds
de una amenaza, puede asignarse mayor puntaje, ademdas de si aborda riesgos asociados a amenazas
mas relevantes.

Monitoreo: incluir indicadores de GRD en el marco de MRVA del PACCC, de manera que el seguimiento de
la accién climatica también dé cuenta de avances en resiliencia frente a desastres.

Capitulo en el PACCC: incluir un apartado en el PACCC denominado “Integracion de la Gestion del Riesgo
de Desastres”, donde se documenta como se integra la GRD en la accion climatica.

Cuadro de correspondencia: elaborar un cuadro que muestre la alineacion entre medidas del PACCC y las
medidas/acciones del Plan de RRD y Plan de Emergencia, identificando sinergias y posibles duplicidades,
destacando los limites de las responsabilidades de diferentes actores municipales, y las dreas donde
existe corresponsabilidad.

&

Pasos

Solicitar mandato del alcalde para establecer plan de trabajo conjunto entre unidades de medioambiente
y GRD.

. Establecer un grupo de trabajo, plan de trabajo, objetivos y actividades especificas, roles, responsabilidades

Yy cronograma.

. Llevar a cabo reuniones de trabajo.

. Documentar acuerdos, desacuerdos y compromisos en actas breves, de modo que se facilite la conti-

nuidad del trabajo pese a cambios de autoridades o equipos.

. Integrar resultados de la colaboracion al PACCC.

. Revisar y actualizar anualmente el plan de trabajo conjunto GRD—accion climdatica, idealmente vinculado

a las evaluaciones intermedias del PACCC y al sistema de MRVA.

I

Recursos requeridos

Capital Humano:

Facilitador para reuniones de trabajo.

Espacio fisico:

Sala con mesas para trabajo grupal.

Plantilla:

Matriz de andlisis de riesgos climdticos en Excel. ¥

Recurso de referencia:

MMA y SENAPRED (2025) Integracién de la adaptacién al cambio climdético y la gestion del riesgo de

desastres. [
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Ejemplos y reflexiones de implementacion:
Plan de trabajo para la integracion de la GRD y el cambio climatico en Coquimbo

Para integrar prioridades de GRD en el PACCC de la comuna de Coquimbo, se realizaron reuniones técnicas
entre la Unidad de GRD y la Unidad de Medio Ambiente. En una primera sesion, se revisaron las amenazas
priorizadas a escala comunal, y en la segunda, se presentaron las medidas vigentes del RRD, identificando
convergencias con el PACCC para crear sinergias y optimizar recursos.

? Resultados

Se acordd tempranamente priorizar medidas que aborden amenazas y riesgos climaticos con mayor rele-
vancia en el territorio en base a los andlisis de riesgos climaticos, destacando la educaciéon comunitaria en
desastres y cambio climdtico en juntas de vecinos para formar agentes locales de cambio.

La coordinacion se interrumpio por emergencias locales; no obstante, quedé establecido un mecanismo de
reactivacion del trabajo interunidades y la incorporacion progresiva de los acuerdos en la actualizacion del
PACCC y en futuras actualizaciones del RRD.

Entre las medidas que se proponen de integracion de la GRD en el PACCC se encuentran:

e Plan Comunal de Gobernanza Climdatica y Mesa Técnica Territorial.

* Programa integrado de Capacitacion Ciudadana y Actualizacion Participativa de Planes de Evacuacion.
* Vivienda Eficiente y Adaptada a Entornos de Riesgo Climatico.

Estas medidas se disenaron identificando coincidencias entre acciones ya presentes en el Plan de Reduccion
de Riesgos y las prioridades del PACCC, por ejemplo, articulando las capacitaciones comunitarias previstas
en el RRD con las iniciativas de educacion climatica del PACCC.

Q* Lecciones aprendidas

« La colaboracion entre unidades favorece la conciencia sobre el vinculo entre cambio climatico y mayor
ocurrencia de desastres, y permite redistribuir el trabajo comunal.

* Se requiere un plan de trabajo flexible, dado que pueden surgir emergencias que retrasen la implemen-
tacion de medidas conjuntas.

 Es clave alinear los mensajes de las direcciones para permeabilizar a las demds dreas del municipio; la
voluntad politica agiliza la tramitacion de recursos y el cumplimiento de metas.

 La creacion de capacidades internas es un eje central del trabajo interunidades.

Aunque el proceso en Coquimbo se vio interrumpido por emergencias locales, los avances logrados (reu-
niones de alineamiento, identificacion de medidas conjuntas y definicion de mecanismos de coordinacion)
muestran que incluso pasos iniciales y parciales pueden constituir una base sélida para avanzar hacia una
gestion integrada de riesgos climaticos y de desastres a nivel comunal.
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Para retroalimentacion o contacto

Si el contenido de estas guias te ha sido Gtil o tienes dudas sobre como utilizarlas,
puedes completar este formulario de contacto y retroalimentacién. [
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