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Transcript 

स्लाइड 1 

मैं यहां वापस आने और �फर से बात करने के �लए उत्सा�हत हंू। मु े लगता है �क यह प्रस्तुझ �त �पछली 
प्रस्तु े ै े ै - मैं ू ं ें े ु छ भी गीला या गूई�त क लगभग �वपरीत ह। हमार पास नहीं ह जो कर रहा ह उसम हमार पास क 

एक ग�णत का प्रोफसर ह ल रूप स �त खला क ू े ू खलानहीं है। मैं े ू ं और मैं मू े आपू � श्रं ृ े टटनऔरआप�त� श्रंृ 
पु � े तंत्र को समझने ें ू ं े ेनगठन क पर ध्यान क��त कर रहा ह जो स्पष्ट रूप स COVID क साथ-साथ अन्य 
आपदाओं के �लए वास्तव में प्रासं�गक है। 
मैं कई लोगों के साथ संयुक्त काय� प्रस्तु ू ं - यह एक बहु-�वषयक टीम है। �न�तन �बजनसत कर रहा ह े 
प्रोफे सर ह, शॉन और ड�वड कप्यू ं ैं। टायलर बरोज़ पीएचडी छात्र ह िजन्होंने ें ैं े ं टर साइ�टस्ट ह ैं वास्तव म इस 

ृ ुप�रयोजना पर नेतत्व का एक गुच्छा प्रयोग �कया, इस�लए इस काम के �लए उन्हें बहत बड़ा शे्रय �दया 
जाता है। 
मैं े प�रणाम प्रस्तु े ू ं ें ैग�णतीय मॉडल क त करन जा रहा ह। यह एक एजट-आधा�रत मॉडल ह, जो ग�णतीय 
मॉडल के े ें ुत �वस्तत ह। आप उन सभी मान्यताओं म सकना कर सकत ह िजन्ह आप बनानेदायर म बह ृ ै ें ें े ैं ें के 
�लए सोच सकते हैं और वास्तव में परू े �सस्टम में उन मान्यताओं के प�रणामों का पता लगा सकते हैं। 
टेक-होम संदश, मल रूप स, संकट क े ें प्रबंधकीय �नण� ेने की भूे ू े े समय बनाम िस्थरता क समय म य ल �मका 
के बारे में और फम� के भीतर �व�भन्न नी�त �वकल्पों के बीच व्यापार के बारे में सोचने के तरीके के बारे में 
होने जा रहा है। 

स्लाइड 2 
शु े े �लए, बस जो मैं े े ें प्रस्तु े े �लए - यह मूरू करन क न पहल ही कहा था, उसका थोड़ा सा संक्षेप म त करन क ल 
रूप से आपू � श्रंृ ं क एक उपन्यास �वस्तत मॉडल पर आधा�रत ह। यह कई अन्य मॉडलों स अलग�त खलाओ े ृ ै े 

https://covidinfocommons.datascience.columbia.edu/
https://covidinfocommons.datascience.columbia.edu/content/rebecca-powell-icahn-school-medicine-mount-sinai
https://bit.ly/48Q2TLh
https://bit.ly/48Q2TLh
https://cice-prod.paas.cc.columbia.edu/grants/pi/3031?keyword=zachary%20boyd
https://cice-prod.paas.cc.columbia.edu/grants/1187?keyword=zachary%20boyd
https://youtu.be/-2SRAaId9NI
https://www.youtube.com/watch?v=PDsavUmMO_E
https://covidinfocommons.datascience.columbia.edu/events/fall-2023-covid-information-commons-webinar-research-lightning-talks-and-qa


                   
                   

                    
                     

                 
               

                     
                  

                    
                  

                 
                     
                   
                        

                    
                 

                    
                      
                
                    

                  
 

  
                  

                       
                  
                   

                     
                   

                    
               
                   

                   
                  

                     
                   

         
 

  

है ें मानते ैं े े झु ै, वै � ेजो वास्तव म ह �क फम� को एक धारावा�हक तरीक स काया जाता ह िश्वक अथव्यवस्था क 
माध्यम से एक दू े से े ैं ें ै। फम� और वै ू �सर । हम जानत ह �क यह वास्तव म अवास्त�वक धारणा ह िश्वक आप�त 
श्रंृ बातचीत क इस ज�टल वे और अक्सर इसम फम� क साथ चक्र भी खला वास्तव में े ब का �नमा�ण करती हैं ें े 
होते ैं जो अं � े ैं जो वे े े नीचे उत्पादन करतेह ततः उन उत्पादों पर �नभर होत ह स्वयं ज�टल तरीकों स धारा क 

�त खला म श करना महत्वप ैहैं। हमने सोचा �क आपू � श्रंृ ें अ�धक ज�टल संरचनाओं की संभावनाओं को पे ूण� ह 
- के वल एक श्रंृ े अ�धक। हमने ैखीयताओं को भी शा�मल खला स �व�भन्न ज�टल ग�तशीलता और गैर-र 
�कया है, �वशष रूप से इस तरह से ेखांकन �क प्रबंधक चीजों क े ें सोच सकते ैं। इस मॉडल केे ल े बार म ह 
प्रबंधक ज्यादातर जो�खम कम करने वाले होते हैं। वे वास्तव में अन्य कं प�नयों और अपने व�रष्ठों से �कए 
गए अपने वादों को पूरा करना चाहते हैं। वे आपू�तकता�ओ� ं को चुनना चाहते हैं और उनसे इस तरह से ऑडर� 
करना चाहते ैं ें े उत्पादन को �वश्वसनीय होने ं े ै ं ूह जो वास्तव म उनक की गारटी दता ह। यह कप्यटर �वज्ञान 
और ग�णत जै ंजी�नय�रग परपराओं े ुत सार बड़े उपकरण खींचता ह। तो अगल कछ �मनटों म सी इ ं ं स बह े ै े ु ें 
आप जो कु छ बड़े �वषय देखने जा रहे हैं, वह फम� के बीच संबंधों की संरचना और उन फम� के व्यवहार 
और �वशे े नी�त की भू े ै ेरा मतलब वास्तव म साव� ेष रूप स �मका क बीच संबंध ह। यहां, म ें ज�नक नी�त स 
नहीं है, जो नी�त के संदभ� में बहुत सारी COVID बातों के बारे में बात करती है। यह दृढ़ नी�त है - इस तरह 
कं प�नयां काय� ैं े वे अपने �नण� ेती ह। हमन ेकरती ह और िजस तरह स य ल ैं े कम स कम इस मॉडल की 
मान्यताओं े भीतर प्रदश� �तू कता� आधार में े वष� में औरक न �कया, �क आप � �व�वधता लाना (जो हाल क 
�वशे े े े े ै � ू � ं ें ष रूप स महामारी क बाद स फम� क �लए एक बड़ा �वषय ह) - फम उन आप�तकता�ओ म �व�वधता 
लाने े े े ें े ैं िजनसे वे ैं ें और खु ें ें क अ�धक तरीकों क बार म सोच रह ह स्रोत ह को�शश कर द को जो�खम म डाल। 
हमने ै �क फम� द्वारा �कए गए इन �नण� े �लए जो�खम-कम करने और जो�खम-बढ़ते�दखाया ह यों क 
प्रभाव दोनों हैं और फम� जो नी�तयां चु ैं, वे ैं। यह काम प्रमखुनती ह इस प�रणाम को प्रभा�वत कर सकती ह 
कं प्यूटर �वज्ञान और �नयंत्रण �सद्धांत सम्मेलनों में से एक में आगामी है। एक पेटेंट भी लं�बत है। 

स्लाइड 3 
बस आपको एक योजनाबद्ध देने के �लए - मैं आपको यहां एक बड़े ग�णतीय मॉडल की �हम्मत को 
समझने के �लए नहीं कहने जा रहा हंू, यह बात नहीं है - ले�कन �सफ� आपको हुड के नीचे क्या हो रहा है, 
इसका अं े े े पास यहां एक आपू � श्रंृ ै। यह एक �च�कत्सा दाजा लगान क �लए, हमार �त खला का एक ग्राफ ह 
प्रदाता का एक छोटा सा टुकड़ा है िजसे एक से अ�धक फम� से �च�कत्सा आपू�त � की आवश्यकता हो सकती 
है। हम फम� को इनपु ु ु े ें मानते ैं। हम जानते ैं े आउटपुट और इनपट औरआउटपट क रूप म ह ह �क फम� क ट 
हैं ै ें ें भौ�तक वस्तओु ं का उत्पादन करना पड़ता ह और उन्ह आप�तू � श्रंृ ें , ह ना? उन्ह कई मामलों म ै ें खला म 
नीचे की ओर पास करना पड़ता है, ले�कन ऊपर की ओर बहने वाली जानकारी भी होती है। यह यहां अन्य 
महत्वपू � चै ै ै े ेण नल ह क्यों�क जानकारी अ�वश्वसनीय और अ�निश्चत ह और अक्सर संकट क समय क 
साथ-साथ िस्थरता के समय में भी देरी होती है। हमारे पास भ�वष्य में क्या चा�हए, इसके बारे में आपू�त � 
श्रंृ पीछ की ओर बहन वाली जानकारी ह। फम� को ऑडर करना पड़ता ह और अनबंध करना पड़ता खला में े े ै � ै ु 
है और भौ�तक वस्तु ं को नीचे े ै। मु ें ेओ की ओर धकलना पड़ता ह ख्य नकारात्मक व्यवहारों म स एक िजस 
पर हम ध्यान कें ��त करते हैं, उसे बल�वप प्रभाव कहा जाता हु ै, जो �क यह घटना है �क िस्थरता के समय 
में भी जब उत्पादों के �लए उपयोगकता� की मांग काफी िस्थर होती है, तो मांग में थोड़ा उतार-चढ़ाव बढ़ 
जाता है आपू � श्रंृ आग बढ़ने क �लए। �त खला में े े 

स्लाइड 4 



                 
                   

                     
             

 
  

                      
                      

                   
                    
               

    
 

  
                  

                      
                    

                  
                     

                  
                    

 
   
                  

                       
              

                
                    

               
                     
                 

                     
                      

         
 

  
                       

                    
                     

                     

इसके ैं। सबस े, सामग्री आदश मांग संकतों की तलना मु अ�धक प�रवतनशील होते ह।दो भाग ह े पहल े े ें � ैं 
इसके कु छ कारण हैं। यह वास्तव में �ववादास्पद है �क सबसे महत्वपूण� कारण क्या हैं, ले�कन मूल रूप से, 
फम� अपने दांव को हेज करना और इन्वेंट्री बनाए रखना चाहते हैं, वे भ�वष्य के बारे में अ�निश्चत हैं, वे यह 
सु े ैं �क वे अपने वादों को पू ें �निश्चत करना चाहत ह रा कर सक। 

स्लाइड 5 
�फर, �फर जब लाइन में दू � े े ै, तो तीसरी फम� ेज्ड बेसरी फम को अपन दांव पर हज करना होता ह को उस ह ट 
पर हेज करना पड़ता है, और यह ऊपर की ओर जाता है और एक तरह से बदतर और बदतर होता जाता है। 
अ�निश्चतता बढ़ जाती है। यह वास्तव में �वघटनकारी हो सकता है। मनैं े �निश्चत रूप से लोगों को यह 
कहते सना हु �क अधचालक ऐस होते ह जहां यह बहुत दावत या अकाल हो सकता ह जब आप अनमानुै � े ैं ै 
लगाते हैं �क आवश्यकता होगी, तो उत्पादन को पागलों की तरह बढ़ाना होगा। �फर, कभी-कभी 
अ�त-उत्पादन हो सकता है। 

स्लाइड 6 
यह वास्तव में �वनाशकारी है। हम इस संदभ� में नी�त की भ�मका और वास्तव मू ें प्रबंधकीय �नयंत्रण और 

कलन क्षमता की जांच कर रह ह ु ख्य बात �दखान जा रहा ह, वह यह ह अनु ू े ैं। इस प्रस्त�त में मैं आपको जो मु े ू ं ै 
�क क्या प्रबंधक अ�निश्चतता के समय में बहुत लचीला होने का रुख अपनाता है या क्या वे हमेशा की तरह 
व्यवसाय जारी रखते ैं। बे ु ू ै े हो सकते ैं, इसका एक परा स्पक्ट्रम ह, ल�कन मलह शक, अनकली लोग कस ह ू े ै े ू 
रूप से हमने िस्थरता के समय में यह अनुमान लगाया है �क जो प्रबंधक इस धारणा को �फट करते हैं �क 
हमने े ृ ै, वे बु े संदभ� ें मामलों को बदतर बनाते ैं यहां सा�हत्य स एकीकत �कया ह लिव्हप प्रभाव क म ह 
डाउनस्ट्रीम से आने वाले शोर के �लए अ�त-अनुकू ल होने से जो वे संके त के रूप में व्याख्या करते हैं। 

स्लाइड 7 
ले�कन, जसैा �क मैं आपको आने वाली स्लाइड में �दखाऊं गा, संकट के समय में तस्वीर वास्तव में अलग 
है। इस प्रस्तु�त के प्रयोजन के �लए, हम दो नी�तयों के बारे में सोच रहे हैं: एक जहां एक फम� के पास एक 
महत्वपणू � घटक के चार अलग-अलग आपू कता� ह� ैं और वे - बस शायद दीघ��त का�लक सं�वदात्मक 
आवश्यकताओं ं पनी की नी�तयों या प्रबंधकीय �नण� ेन े े हमे े सभीया क य ल े क कारण - व शा अपन 
आप�तकता�ओं से जो कछ भी चाहते ैं उसका एक ही अनपात स्रोत करते ह और आशा करते ह �क उनकेू � ु ह ु ैं ैं 
आपू � ं े। जब�क, दाईं ओर, य�द आपके पास बहुत अ�धक प्रबंधकीय स्वतंत्रता ह या आप �तकता� आएग ै 

ह �क आप संकट क श कर रह नीय आदश नी�त ह जहां प्रबंधक को मानते ैं े समय में प्रवे े हैं, तो यह प�रवत� े ै 
भ�वष्य के े व्यवहार और पू ु ु े े े�पछल वा�नमान का उपयोग करना होगा यह अनमान लगान क �लए �क उनक 
कौन से आपू � े े े ैं और वे े े ैं और अपने े े�तकता� उनक �लए आन वाल ह �कतना आन वाल ह आदशों को इस तरह स 
अनुकू �लत करने की को�शश करें यह गारंटी देने के �लए �क वे अपने स्वयं के वादों को खुद से नीचे की ओर 
पू े ें े े ैं।रा करन म सक्षम होन जा रह ह 

स्लाइड 8 
यहां मेरी एक बड़ी डटा स्लाइड ह जो यह बताने ै ै ें, बहुत कु छ चल रहा े ै वाली ह �क क्या होता ह। इस मॉडल म 
है। आइए इस ऊपरी बाएँ चतु ें े ै � ेथा�श पर ध्यान द। यहां समय क साथ ह और �सफ सादगी क �लए, हम 
आपू � श्रंृ े चार स्तरों पर नज़र रख रह ह। आपको फम� शन्य को ग्राहक क �लए प्रत्यक्ष होने क रूप�त खला क े ैं ू े े 
में सोचना चा�हए, फम� चार को तत्काल ग्राहक से बहुत हटा �दया गया है। फम� चार का ग्राहक फम� तीन है। 



                      
                  

                    
                  

                
              

                       
                     

                    
                   

                    
                  
                     

                    
                     

                  
                  

                    
                      
                      

                        
                   

                     
                    

                 
                     
                    

                      
       
                  

                   
                 

                  
                  

                 
             

 
  

      
 

और फम� तीन का ग्राहक फम� ै, और आगे ेखते ैं ैं ें हम इस �वशेदो ह । हम जो द ह वह दो अव�धयां ह िजन्ह ष 
�समलु ेशन में डालते हैं। फ्लटै भागों सापेक्ष िस्थरता की अव�ध है जब कोई संकट नहीं होता है, उतार-चढ़ाव 
होते हैं ले�कन यह शांत होता है। �फर, सदमे की ये अव�ध हैं। इस स्लाइड में, हमने एक मांग झटका 
शा�मल �कया जहां अचानक यह (या तो वास्त�वकता में या धारणा में) है, जो फम� शन्य का उत्पादनू 
करता है, उसकी बहुत आवश्यकता होती है। आप कल्पना कर सकते हैं �क यह मािस्कं ग उपकरण, 
श्वासयंत्र, टॉयलेट पेपर, जो भी आप महामारी के समय में महत्वपणू � समझते हैं। 
आप संरचनात्मक मामले में क्या देखते हैं - यह वह जगह है जहां फम� वास्तव में एक नहीं बनाते हैं - वे या 
तो अपने अनु ें ं ैं े अनु ू लन करने ें असमथ� महसू े ैं ें बंध म फस गए ह या व क म स करत ह या उन्ह नहीं लगता �क 
वास्त�वक संकट हो रहा है, मांग का झटका बढ़ जाता है। आप नीले स्पाइक्स को ठीक ऊपर देखते हैं और 
नीले ंग की तरह यहां अन्य घटता द्वारा �छपा हुआ ह, दभा�ग्य स। ल�कन नील रग म बहुत कम र ै ु े े े ं ें 
लड़खड़ाहट होती है, ल�कन जब तक आप स्तर चार तक पहुच जात ैं, बगनी फम, मांग की धारणा ह े ं े ह ैं � ै �क 
फम� चार अनु ैं। उनक ें ै। महत्वपू �भव सभी जगह ह े पास वास्तव म उच्च अ�निश्चतता ह ण बात - आइए इस 
दू े बड़े े े ें। फम� े �लए चीजों को व्यविस्थत करने े ेसर झटक को यहां दख चार क क �लए लगभग 200 स 350 या 
तो समय लगता है। व्यवधान के बाद, उन्हें ठीक होने और अपने िस्थर जीवन में वापस आने में लंबा समय 
लगता है। अब, य�द हम यहां दसरी तरफ दखते ैं, तो नी�त स�टग म, यह वह जगह ह ें ू े ह े ं ें ै जहां �सस्टम म 
प्रबंधकीय एजेंटों को �नण� ेने े आधार पर नी�तयों को बदलने की अ�धक स्वतंत्रता हैय ल और इस �वचार क 
�क एक महत्वपणू � प�रवतन हो रहा ह। य�द आप िस्थरता की अव�ध म दखते ह, तो अ�धक बलिव्हपु� ै ें े ैं 
प्रभाव होता है ें पू े ै े�कन अगर आप संकट क ें - क�थत मांग म री तरह स �नराधार �भन्नता ह। ल े समय म 
देखते ैं, तो अभी भी यह बड़ा झटका ऊपर और नीचे ै। बैं े े ै। ग्रीन फम�ह ह गनी �निश्चत रूप स सबस खराब ह -
�टयर थ्री भी बहुत खराब है, ले�कन फम� वन बहुत कम अनुभव कर रहा है और झटके से जल्दी ठीक हो रहा 

ु चार को द ू � भी अ�धक समय है। मद्दा यह है - य�द आप फम� ेखते हैं, तो दर की ओर फम, यह 220 या उससे 
के बारे में व्यवधान देख रहा है, ले�कन वसूली लगभग 275 है। नी�तगत िस्थ�त के मामले में �रकवरी तीन 
गु े ै, जहां प्रबंधक हर समय यह अनु ै ै और अनु ू लन करनेना तज होती ह मान लगाता ह �क क्या हो रहा ह क की 
को�शश कर रहा है। तो नी�त के संदभ� में इसका टेक-होम यह है �क इन वास्तव में िस्थर दृिष्टकोणों के 
बीच एक व्यापार-बंद है � ु ैं जो शायद दीघका�लक अनबंध ह और फम� को व्यवहार या नौकरशाही या अन्य 
प्र�क्रयाओं में बंद रखते हैं जो लोगों को व्यवहार में बंद रखते हैं। सच्ची िस्थरता के समय में, ये वास्तव में 
फायदेमंद हो सकते हैं, ले�कन संकट के समय में, व्यापार-बंद है �क आप ठीक होने के �लए संकट के बीच 
में े ैं ें ै ं ैभी सही कदम नहीं उठा सकत ह। यह इस �चत्र म �च�त्रत �कया गया ह। और यह आ�खरी बड़ा आकड़ा ह 
िजसके बारे में मैं बात करंू गा। 
बेशक, परी तरह स संर�चत दृिष्टकोण और पू े प्रबंधक �नण� ेने ेू े री तरह स य ल वाली संचा�लत नी�त क बीच 
संभावनाओं का एक पू ेक्ट्रम ह। मरा मतलब ह, यह �सफ ै, मैं ेरा स्प ै े ै � एक मॉडल ह �निश्चत रूप स वास्त�वक 
जीवन के संदभ� ें इसकी व्याख्या नहीं करना चाहता। वास्त�वक जीवन इस सु ुम ंदर ज�टल मॉडल की तलना 
में बहुत अ�धक ज�टल है। ले�कन उन प्रणा�लयों के बीच यह व्यापार-बंद जो प्रबंधकों को लॉक करते हैं, 
इस�लए वे उन समस्याओं की अ�धक व्याख्या नहीं करते हैं जो वास्त�वक समस्याएं नहीं हैं, और जब कोई 
वास्त�वक समस्या होती है तो प्र�त�क्रया करने की क्षमता उनके प्र�त�क्रया समय में बहुत धीमी ग�त से 
होती है, इस मॉडल से गैर-ग�णत लोगों के �लए घर का संदेश है। 
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वसै े भी, बस इतना ही। 
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मुझे उन सवालों के जवाब देने में खुशी हो रही है जो मुझे पता है �क मनैं े अपना समय �लया है, ले�कन इस 
प�रयोजना पर बड़े नते त्व का प्रयोग करने के �लए टायलर को परा शे्रय �दया जाता है। मझे उन लोगों सेृ ू ु 
संपक� करने में खशी हो रही हु ै िजनके पास पीआई स्तर पर भी अ�धक प्रश्न हैं। तो धन्यवाद! 
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